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RESUMO

Em razdo da cultura da “judicializagdo” em que a busca por justica enseja o
ajuizamento de uma acao judicial, se instaurou no Judiciario brasileiro uma crise
resultado do acumulo de processos e consequentemente a morosidade, visto que
esse cenario inviabiliza a duracdo razoavel do processo garantido pela Constituicdo
Federal. Visando desafogar o Poder Judiciario, o ordenamento juridico passou a
reforcar a pratica dos meios consensuais de resolucdo de conflitos, principalmente a
conciliacdo e mediacdo. Atualmente, a constelacdo familiar vem se expandindo no
ambito juridico brasileiro, vez que essa técnica terapéutica apresenta bons
resultados quando aplicada nos conflitos juridicos, tornando-se eficaz no auxilio a
resolucdo das demandas de forma consensual. O objetivo geral desse artigo é
analisar a utilizacdo da constelacao familiar ainda na fase pré-processual dos crimes
de menor potencial ofensivo, visto que essa ferramenta tem potencial de diminuir
significativamente a reincidéncia na pratica desses crimes. J4 0s objetivos
especificos sdo: conceituar a constelacdo familiar e os crimes de menor potencial
ofensivo; identificar dispositivos legais que permitem os métodos alternativos no
Direito Penal; analisar a eficiéncia da constelacdo familiar na reducdo de
reincidéncia nos crimes de menor potencial ofensivo; e apresentar dados do projeto
da 72 Delegacia de Policia - DP - de Floriandpolis/SC. Para tanto, utilizou-se uma
abordagem interdisciplinar a partir de revisédo de literatura e tratamento de dados
disponibilizados pela 72 Delegacia de Policia de Floriandpolis, no Estado de Santa
Catarina, que realiza a aplicacdo da constelacdo familiar como instrumento auxiliar
na mediacdo de conflitos penais.

Palavras-chave: Constelacdo Familiar. Direito Sistémico. Crimes de Menor
Potencial Ofensivo. Conflito.

ABSTRACT



Due to the culture of "judicialization” in which the search for justice gives rise to the
filing of a lawsuit, a crisis has arisen in the Brazilian Judiciary as a result of the
backlog of cases and, consequently, the length of time, since this scenario makes the
reasonable duration of the process that guarantees the Federal Constitution
unfeasible. In order to relieve the Judiciary, the legal system began to reinforce the
practice of consensual means of conflict resolution, with emphasis on conciliation
and mediation. Currently, the family constellation has been expanding in the legal
field in Brazil, since this therapeutic technique has shown good results when applied
in legal conflicts, becoming an effective tool in helping to resolve demands in a
consensual way. The general objective of this article is to analyze the use of the
family constellation in the pre-procedural phase of crimes of lesser offensive
potential, since this tool has the potential to significantly reduce recidivism in the
practice of these crimes. The specific objectives are: to conceptualize the family
constellation and crimes of lesser offensive potential; identify legal provisions that
allow alternative methods in Criminal Law; to analyze the efficiency of the family
constellation in reducing recidivism in crimes of lesser offensive potential; and
present project data from the 7th Police Station of Florianépolis/SC, To this end, an
interdisciplinary approach was used based on a literature review and data processing
provided by the 7th Police Station of Florianépolis, in the state of Santa Catarina,
which applies the family constellation as an auxiliary instrument in the mediation of
criminal conflicts.

Keywords: Family Constellation. Systemic Law. Juvenile Crimes. Offensive
Potential. Conflict

1 INTRODUCAO

Os dispositivos legais inseridos no ordenamento juridico nos ultimos 20 anos
tém reforcado e aprimorado a cultura e pratica de resolucdes de conflitos a partir da
autocomposicdo. A Resolucédo 125 de 2010 do Conselho Nacional de Justica (CNJ)
possibilitou a utilizacdo da constelacdo familiar no direito, dado que incentiva a
utilizacdo de técnicas que possibilitem a solucao de conflitos de forma consensual.

Com efeito, a aplicacdo da constelacao familiar no direito brasileiro teve inicio
a partir do juiz Sami Storch do Estado da Bahia que passou a inserir alguns
instrumentos dessa terapia no exercicio de suas atividades. Nas audiéncias
realizadas na Vara de Familia em que atua, a aplicacdo da constelacao familiar
propicia resultados satisfatérios nas conciliacbes e mediagbes que acontecem na
sequéncia.

Assim, cabe ressaltar que a constelacdo familiar € uma técnica terapéutica
desenvolvida pelo alemédo Bert Hellinger que vem sendo cada vez mais utilizada

pelos operadores do direito, visto que a partir da sua aplicagao as partes envolvidas



em um conflito conseguem visualizar através de representacdes as razdes
conscientes e inconscientes que as levaram aquele embate.

No ambito do direito, a area criminal tem um carater diferente da area civel,
mas isso ndo é um obstaculo para a utilizacdo da constelacdo familiar por parte dos
profissionais da area, principalmente porque existem crimes em que o0 ordenamento
juridico entende pela possibilidade da realizagdo de conciliacdo e mediacao, como é
0 caso dos crimes de menor potencial ofensivo.

Dessa forma, o presente artigo tem por objetivo analisar a aplicabilidade da
técnica de constelagdo familiar sistémica no ambito criminal como método alternativo
de solucdo na fase pré-processual dos crimes de menor potencial ofensivo, da
mesma forma que se constitui um meio eficaz de reducdo de reincidéncia dessas
condutas.

Outrossim, para melhor compreenséo, fez-se necessario estabelecer alguns
objetivos especificos, sendo eles: conceituar a constelacdo familiar e os crimes de
menor potencial ofensivo; identificar os dispositivos legais que permitem a utilizacéao
de métodos alternativos e interdisciplinares no Direito Criminal; analisar a aplicacédo
da constelacao familiar como meio eficaz de reducdo de reincidéncia na préatica de
crimes de menor potencial ofensivo e, por fim, apresentar dados referentes a
aplicacdo da constelacdo familiar na 72 Delegacia de Policia de Florianépolis, no
estado de Santa Catarina.

A metodologia utilizada na presente pesquisa € uma revisao bibliografica,
bebendo da fonte de autores como Berth Hellinger, Sami Storch e Milena Patricia da
Silva, bem como em alguns artigos cientificos a fim de melhor compreender a
técnica da constelacao familiar, como se deu sua aplicacdo no direito brasileiro e a
possibilidade de aplicacdo na area criminal. Foi realizado também uma analise dos
dados disponibilizados pela 72 Delegacia de Policia de Florian6polis, Santa Catarina,
acerca do trabalho que vem desenvolvendo.

Ademais, a construcdo da presente pesquisa se deu a partir da investigagao
acerca da possibilidade de utilizagdo da constelacdo familiar sistémica enquanto
técnica terapéutica para resolucdo de conflitos existentes por tras dos crimes de
menor potencial ofensivo, ainda na fase pré-processual.

Com o intuito de possibilitar um melhor entendimento do artigo, a pesquisa foi
dividida em seis capitulos, sendo o primeiro a introducdo. Buscou-se no segundo

capitulo apresentar alguns conceitos e informacgdes acerca dos meios consensuais



de resolucgéo de conflito, o que vem a ser a conciliacdo e mediacao e os dispositivos
legais que reforcam a utilizagdo desses mecanismos no ordenamento juridico
brasileiro, contetudo de extrema importancia para o desdobramento da pesquisa.

J4 no terceiro capitulo, fez-se necessario trazer o conceito da técnica
terapéutica denominada constelacdo familiar, além dos fundamentos utilizados pelo
alemao Berth Hellinger para desenvolver sua teoria. E ainda, no mesmo capitulo, foi
abordada a origem do Direito Sistémico e sua aplicacéo no Brasil.

Na sequéncia, ultrapassada a apresentacdo da constelacdo familiar e como
comecou a ser utilizado no direito brasileiro, o capitulo quarto explicita a
possibilidade de aplicacdo dessa técnica terapéutica, dessa vez no ambito criminal,
com foco nos crimes de menor potencial ofensivo. Para tanto, faz-se imprescindivel
trazer a baila a natureza especial dos crimes de menor potencial ofensivo, o0s
dispositivos que permitem que sejam utilizados meios autocompositivos na
resolucdo de demandas criminais e a atuacdo do delegado de policia como
mediador de conflitos pré-processuais.

O quinto capitulo apresenta a pratica realizada no ano de 2021 pela 72 DP de
Floriandpolis, Estado de Santa Catarina, acerca da constela¢éo familiar nos crimes
de menor potencial ofensivo ainda na fase pré-processual, assim como 0s
resultados obtidos.

Por fim, sdo exteriorizadas as consideracdes finais apés o desenvolver do

presente estudo, bem como as referéncias bibliogréaficas utilizadas nesse processo.

2 MECANISMOS CONSENSUAIS DE RESOLUCAO DE CONFLITO

A sociedade brasileira por muito tempo manteve a ideia de que a forma mais
adequada para resolver um conflito seria recorrer ao judiciario para ver seu direito
assegurado através da decisdo de um magistrado. Essa cultura da “judicializacéo”
em massa foi determinante para a atual superlotacéo processual do poder judiciério.

Visando desafogar os tribunais de justica € que a utlizacdo de meios
alternativos para a resolucdo de conflitos se tornou um caminho capaz de alcancar
celeridade e eficiéncia. Nesse contexto, faz-se necessario trazer a baila a
conciliacdo e mediagdo, visto que compde a justica multiportas e s&o o0s
mecanismos alternativos mais conhecidos que o judiciario brasileiro incorporou para

alcancar seu objetivo.
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A Resolucdo 125 de 2010 do CNJ e, mais tarde, o Cédigo de Processo Civil
de 2015, vieram para reforcar e direcionar o uso da conciliagdo e a mediagao judicial
e extrajudicial como mecanismos alternativos para a resolucdo de conflitos,
entendendo que essas modalidades sdo fundamentais para a construcdo de um
direito humanizado, como forma de conceder protagonismo as partes para que
possam se resolver e entender os motivos que o0s levaram a ingressar com aguela
demanda.

Nesse contexto de consensualidade, é imprescindivel que seja mudada a
visdo que as pessoas tém de um conflito judicial, visto que n&o se deve existir
vencedor e perdedor. Os meios consensuais existem para que as partes alcancem
um nivel de didalogo que os possibilite chegar a um caminho que atenda as
necessidades de ambos, sendo necessario que cada uma das partes possa ceder
naquilo que for possivel para a finalizagéo do conflito.

Sabe-se que o encerramento de uma acao judicial ndo é sinbnimo de fim do
conflito. A insatisfacdo em ver a decisdo ser tomada por um terceiro, sendo ele o
juiz, faz com que o conflito continue existindo mesmo apds o transito em julgado de
uma sentenca judicial. Os meios consensuais vieram para dirimir essa sensacao de
insatisfacdo e promover a finalizacdo do conflito por meio do respeito as diferencas e
do diélogo.

A Lei 13.140/15 ficou conhecida como Lei de Mediacdo, visto que o
dispositivo legal foi criado justamente para regulamentar a mediacdo judicial e
extrajudicial, disciplinando as regras proprias dessa modalidade que pode ser
realizada antes ou durante um processo judicial (BRASIL, 2015). A mediacdo
consiste em uma proposta de resolucdo para demandas em que se observa que as
partes se conhecem ou possuem alguma relacdo, na qual um terceiro auxilia no
dialogo entre as partes sem poder influir em sua deciséo

Em seus escritos acerca da mediagéo, Vezzuela (2004) diz:

A mediacao de conflitos ja é conhecida na maior parte do mundo como o
procedimento que, associado ou ndo ao sistema judicial tradicional, pode
ser usado na abordagem dos conflitos interpessoais. Todos os autores
consultados coincidem em caracterizar esta abordagem pela auséncia de
formalismos e pelo que essencialmente a distingue dos outros
procedimentos: estar baseada no dialogo, na cooperagcdo e no respeito
entre os participantes.
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A conciliagdo por sua vez, trata-se de um mecanismo de solucéo introduzido
no ordenamento juridico através do qual um terceiro imparcial orienta as partes para
gue cheguem a um acordo, podendo esse terceiro apresentar sugestoes.

Para Rosa et al. (2021) o trabalho do mediador ou conciliador, conforme a
Resolucdo 125 do CNJ, demonstra para as partes que o didlogo € a melhor opcéo,
levando-os a reconhecer a origem da desavenca e a possibilidade de se
autocompor, de modo que, as palavras mal posicionadas, as atitudes mal vistas
passam a ser revistas naguele momento e passam a ser trabalhadas, através do
dialogo, surgindo o sentimento de compreensdo, transformando o atrito em
pacificacdo, promovendo o bem-estar para ambas as partes.

Por oportuno, existe um Projeto de Lei de n° 9.444/2017 em tramitacdo no
Congresso Nacional que visa exatamente a regulamentacdo da Constelacao
Familiar como uma porta a compor os meios consensuais de resolucdo de conflitos,
podendo ser empregado antes da realizacdo da conciliacdo e mediacdo (BRASIL,
2017).

Insta reforcar que a pratica e reforco a “desjudicializagdo” nao diminui a
efetividade do Poder Judiciario, pelo contrério, permite que ele possa se ater aos
casos mais complexos e que somente a ele deva ser submetido de maneira que
possibilite mais celeridade e efetividade. Completa Moreira (2014) acerca da
importancia dos meios consensuais aplicados aos crimes de menor potencial

ofensivo:

Os beneficios do uso da mediacéo e da conciliacdo pré-processual em sede
criminal, nos crimes de menor potencial ofensivo, sdo inegaveis, pois se
restitui a sociedade a oportunidade de administrar seus conflitos, de modo a
remanescer ao Judicidrio o encargo de resolver apenas 0s casos mais
graves e complexos.

3 A CONSTELACAO FAMILIAR COMO FERRAMENTA PARA ALCANCAR A
AUTOCOMPOSICAO

O intuito de introduzir mecanismos extrajudiciais no direito, ndo €
simplesmente para desatolar os tribunais, delegacias e defensorias de inuUmeros
casos que recebem diariamente, com possiveis solu¢des que poderiam ser dadas

pelas proprias partes que compdem aquele conflito, bem como também trazer
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tranquilidade e satisfacdo aos envolvidos, possibilitando que entendam a origem do

conflito e ndo retornem aos comportamentos repetitivos que o originaram.

3.1 Fundamentos Da Constelacao Familiar

A teoria das Constelacbes Familiares esta diretamente ligada a figura de
Anton Suitbert Hellinger, mundialmente conhecido como Bert Hellinger, um
terapeuta, tedlogo e filésofo, nascido na Alemanha que desenvolveu as
constelacdes familiares junto com sua esposa Sophie Hellinger (HELLINGER
SCHULE, 2018).

A constelacao familiar de Hellinger é resultado de estudos e observacbes que
realizou ao longo de sua vida juntamente com seu conhecimento académico em
filosofia, pedagogia e teologia. A partir disso, é possivel concluir que a constelagcédo
familiar € uma técnica interdisciplinar que tem por base varios campos do saber que
se complementam para que a técnica de Bert fosse construida.

A construcao da técnica da constelacdo familiar adveio de ramos distintos,
como por exemplo, o estudo da psicoterapia, gestalt, hipnoterapia, programacéo
neurolinguistica (PNL), fenomenologia, psicodrama, pensamento sistémico, campo
morfico e teorias, tais quais: a teoria das esculturas familiares e a teoria do
inconsciente coletivo como assevera assim Aguiar et al. (2018).

O professor José Roberto Marques resumiu o conceito de constelacéo familiar

de forma interessante:

Constelacdo Sistémica é um método psicoterapico, desenvolvido pelo
psicoterapeuta alemdo Bert Hellinger, que estuda as emocdes e energias
gue, consciente e inconscientemente, acumulamos. Este aprofundamento
possibilita compreender como estes fatores influenciam em nossa tomada
de decisdao, reverter aspectos negativos que desequilibram nossa vida.

Em seus estudos, e com base em sua ampla atuacdo como terapeuta
familiar, Hellinger, que também é filésofo e tedlogo, pébde perceber como
inUmeras experiéncias, especialmente as vividas no ambiente familiar, séo
decisivas para a nossa saude emocional. Neste sentido, podemos concluir
gue essas experiéncias, acumuladas desde a infancia, nos torna parte de
varios sistemas, e impactam diretamente em nossos comportamentos e
resultados na vida atual. Deste modo, as herancas emocionais que
herdamos de nossa familia, como por exemplo, perdas, brigas, doencas,
separacdes traumaticas e tragédias, podem ser ancoras negativas em
nosso processo de evolugcdo profissional e pessoal. A abordagem via
Constelacdo Sistémica, permite aplicagbes ainda, no que tange os
aspectos: Constelacdo Sistémica Empresarial, Constelacdo Sistémica
Profissional e Constelagéo Sistémica Pessoal (MARQUES, 2019).
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Utilizando-se da constelacao familiar é possivel visualizar a origem do conflito,
posto que Bert Hellinger defende, na sua teoria, a existéncia de um inconsciente
familiar que atua sobre as relacdes humanas superando a consciéncia coletiva e que
independentemente do conhecimento acerca de vida de seus familiares, o ser
humano sofre as influéncias de seus ancestrais. A técnica idealizada e desenvolvida
por Bert Hellinger se apresenta a partr de uma abordagem sistémico-
fenomenoldgica que objetiva auxiliar o individuo a identificar desordens existentes
nos sistemas que fazem parte (familiar, profissional e interpessoal) a partir da
aplicacdo das leis sistémicas.

Para Silva (2019) a constelagdo familiar pode ser considerada uma
transformadora e polémica técnica terapéutica que possibilita identificar situacoes e
pontos de tensdo psicolégicos e emocionais que impactam no comportamento
humano.

Entende Hellinger que existem trés leis que regem as relagbes humanas e
devem ser respeitadas, uma vez que quando ha qualquer desobediéncia a essas
leis, sdo gerados os chamados emaranhados, ou seja, desequilibrios nos sistemas
do individuo que contribuem para a geracao de conflitos. As leis sistémicas foram
denominadas pelo criador da técnica por ordens do amor e sdo elas: o
pertencimento, a hierarquia e o equilibrio.

A leitura dessas leis pode ser realizada como uma maneira de entender que o
individuo esta incluido em um sistema podendo ser familiar ou ndo, do mesmo modo
gue devem ser respeitados todos aqueles que pertencem a esse sistema, levando
em consideracao a sua precedéncia, ou seja, aqueles que chegaram primeiro. E n&o
se deve esquecer que nas relacdes humanas existe sempre uma troca seja ela de
favores, informacdes, afetos e, nessa troca, sempre deve haver um equilibrio de
forma que aquele que recebe deve retribuir.

Defende Pereira (2018) que a maioria das dificuldades que s&o enfrentadas
diariamente pelos individuos em suas relagBes interpessoais ndo passam de
consequéncias de fatos “mal resolvidos” que ocorreram no ambito do sistema
familiar. Dessa forma, percebe-se a importancia da constelacao familiar, na medida
em que proporciona ao individuo tomar conhecimento dessa dinamica oculta e, a
partir disso, buscar mecanismos capazes de solucionar esses conflitos que se

repetem.
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7

Em seus escritos, Pereira (2018) explica a forma como € realizada a

constelacao familiar:

A proposta deste método é, por meio de uma dramatizacdo do conflito
exteriorizar os sentimentos, a fim de identificar os bloqueios, ou as
implicacbes que foram transmitidas de geracdo a geragcdo ao passar dos
tempos, através de “campos morfogenéticos”, que s&o considerados
campos ndo fisicos que levam informagdes, e séo utilizaveis através do
espaco e do tempo sem perder sua esséncia.

Resumidamente, a constelacdo familiar permite que o individuo tome
consciéncia das informagdes presentes no inconsciente sistémico. Insta destacar
gue essa terapia geralmente é realizada em grupo, no entanto, ndo € uma dinamica
de grupo entendida em sentido estrito. O profissional que desempenha o papel de
liderar o grupo em uma sesséo de constelacdo € chamado de constelador, sendo
devidamente treinado haja vista que é necesséria uma formagéo especifica em uma
instituicdo qualificada para tanto. E ainda, é importante salientar que o0s
participantes, também chamados de representantes, ndo possuem qualquer vinculo

entre si.

3.2 Direito Sistémico E Sua Aplicacdo No Brasil

A constelacéo familiar de Hellinger foi se tornando conhecida e sua aplicacéo
no direito brasileiro teve inicio nas articulacées do juiz de direito Sami Storch do
estado da Bahia quando passou a inserir alguns instrumentos da constelacao
familiar no exercicio de suas atividades.

Nas audiéncias realizadas na Vara de Familia em que atuava, a aplicacédo da
técnica propiciou resultado satisfatorio nas conciliagcbes que aconteceram na
sequéncia. A essa técnica que utiliza os principios das constelacdes familiares
aplicavel na resolucdo de conflitos juridicos, Sami Storch deu o nome de Direito
Sistémico.

O juiz Sami Storch transformou completamente a sua atuacdo dentro do
Judiciario quando desenvolveu essa técnica. O surgimento dessa ideia inovadora
partiu de suas analises quando percebeu que a aplicacdo das constelacdes

familiares seria uma alternativa eficaz para obter efetividade nas resolucdes das
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demandas da Vara em que atuava a época, além de celeridade e bem-estar entre as
partes.
Storch relata que ha aproximadamente dezesseis anos utiliza as leis

sistémicas no exercicio de sua atividade magistral e obtém resultados satisfatorios:

Ha 12 anos utilizo técnicas de constelacfes familiares sistémicas, obtendo
bons resultados na facilitacdo das conciliacdes e na busca de solu¢cbes que
tragam paz aos envolvidos nos conflitos submetidos a Justica, em
processos da Vara de Familia e SucessGes e também no tratamento de
guestdes relativas a infancia e juventude e a area criminal, mesmo em
casos considerados bastante dificeis (STORCH, 2018).

Para o Direito Sistémico observa as partes pertencentes ao conflito como
membros de um mesmo sistema, assim como vé cada uma delas vinculada a outros
sistemas simultaneamente (familia, categoria, religido e outras.) e visa encontrar
uma solucdo que traga equilibrio (STORCH 2020).

Acerca da possibilidade de outros profissionais auxiliarem na resolucdo de
conflitos de forma consensual, inclusive realizando a aplicacdo das constelacdes

familiares nesse contexto, entende Storch (2017):

Essa abordagem pode ser utilizada como ferramenta de trabalho néo
apenas por juizes, mas também por mediadores, conciliadores, advogados,
membros do Ministério Publico e quaisquer profissionais cujo trabalho tenha
como objetivo auxiliar as pessoas na solugéo de situacdes conflituosas.

A técnica das constelacbes familiares e, consequentemente, o Direito
Sistémico ja estdo sendo utilizados em dezesseis Estados brasileiros em
decorréncia dos beneficios e resultados que as duas técnicas proporcionam aos
conflitos que diariamente sdo levados aos auspicios do ordenamento juridico. No
entanto, a utilizacdo da técnica no Poder Judiciario ndo é pacifica, em razéo de
existir uma quantidade consideravel de operadores do direito que sdo veemente
contra essa aplicacéo.

S&o duas as criticas mais apontadas a técnica terapéutica: o rigor dos dados
referentes a aplicacédo e situacao psicologica dos participantes ap0s a constelacéo
familiar realizada no ambito juridico. O primeiro se da em fungdo dos dados
disponibilizados carecem de rigor cientifico e uma melhor amostragem, aspecto que
pode ser facilmente superado se os operadores do direito que vém aplicando as

constelagdes familiares em suas atividades realizarem uma coleta de dados mais
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técnica, utilizando de critérios cientificos na forma de adquirir, analisar e divulgar
esses numeros.

A segunda critica que revela uma preocupacdo com o estado psicoldgico do
individuo que participa de uma constelacéo familiar também pode ser sanada diante
da participagcdo de um psicologo durante a aplicacdo da técnica no sentido de
auxiliar as partes a processar o conteudo revelado, bem como apés a constelagédo
familiar para que a experiéncia seja inteiramente proveitosa e nao se torne
traumatica em razéo de o individuo nao saber lidar com o que se apresentou durante
0 processo vivenciado.

Essas criticas foram motivadoras da recente audiéncia publica interativa
promovida pela Comissdo de Assuntos Sociais (CAS) do Senado Federal que
ocorreu em 24 de marco de 2022 a fim de debater a eficacia da técnica terapéutica
para analise de Projeto de Lei 9.444/2017. Ocasidao em que puderam ser ouvidos
alguns profissionais de diversas areas acerca dos pontos positivos e negativos em
relacdo a utilizacdo da constelacdo familiar em espacos publicos, inclusive pelo
Sistema Unico de Saude (SUS).

4 A CONSTELACAO FAMILIAR NA FASE PRE-PROCESSUAL DOS CRIMES DE
MENOR POTENCIAL OFENSIVO

A constelacdo vem sendo utilizada em varios ambitos do direito, inclusive no
direito penal. A aplicacdo da constelacdo no ambito criminal objetiva diminuir a
reincidéncia, auxiliar o agressor no cumprimento da pena, proporcionando-lhe
tranquilidade e aceitacdo, além de aliviar a dor da vitima, inclusive podendo
desemaranhar o sistema, coibindo que outros membros da mesma familia se
envolvam em crimes, seja como agressor ou vitima, em virtude da mesma dinamica
sistémica (STORCH, 2018).

4.1 Natureza Dos Crimes de Menor Potencial Ofensivo

Com o advento da Constituicdo Federal de 1988 surgiu a previsao e
necessidade da criacdo dos Juizados Especiais, ficando essa competéncia a cargo
da Uniéo, do Distrito Federal e dos Estados. A criagdo dos Juizados Especiais foi um

marco para o cumprimento do principio do acesso a justica, na medida em que
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garante um rito especial e mais célere, bem como possibilita que os menos
favorecidos economicamente possam recorrer ao judiciario.

A Lei n° 9.099/95, também conhecida como a Lei dos Juizados Especiais
Civeis e Criminais na esfera Estadual, introduziu marcos importantes no direito
brasileiro. O conceito de crimes de menor potencial ofensivo € um exemplo, pois foi

inserido no ordenamento juridico com o advento da Lei 9099/95, em seu art. 61:

Art. 61. Consideram-se infracdes penais de menor potencial ofensivo, para
os efeitos desta Lei, as contravencdes penais e 0s crimes a que a lei
comine pena maxima ndo superior a um ano, excetuados 0s casos em que
a lei preveja procedimento especial (BRASIL, 1995).

Uma nova redagdo para o art. 61 da Lei dos Juizados Especiais foi trazida
pela Lei n° 11.313, de 28 de junho de 2006, estabelecendo um novo conceito acerca
dos crimes de menor potencial ofensivo. Essa mudanca esta localizada no art. 1° da
mencionada lei que determina que infragbes de menor potencial ofensivo séo
contravencdes penais e 0s crimes a que a lei comine pena maxima nao superior a 2
(dois) anos, cumulada ou ndo com multa. A antiga redacao previa pena maxima nao
superior a um (um) ano e ndo previa a possibilidade da pena de multa (BRASIL,
2006).

O objetivo principal da Lei 9099/95 é a possibilidade desafogar o judiciario
através da utilizacao da conciliacdo e mediacdo em sede de Juizados Especiais. O
dispositivo explicita que essas funcdes podem ser exercidas ndo apenas pelo juiz,
uma vez que a pacificagdo dos conflitos ndo é interesse exclusivo do magistrado,
mas de todos os operadores do direito (BRASIL, 1995).

Os crimes de menor potencial ofensivo sdo considerados crimes de baixa
gravidade, posto que ndo € empregada violéncia ou grave ameaca nho cometimento
da acado delituosa. Além dos crimes de menor potencial ofensivo, o Brasil adota
também as contravencdes penais, sendo esses institutos revestidos de menor
lesividade e formalidade, sendo possivel também a aplicacdo de meios consensuais
na sua resolucgao.

Se tratando do procedimento penal relacionado aos crimes de menor
potencial ofensivo, uma de suas caracteristicas € a necessidade de representacéo
da vitima para que o Estado possa iniciar o processo, haja vista que o entendimento
€ que esse tipo de crime atinge em especial a integridade da vitima, assim sendo,

ela é a principal interessada em promover a acdo penal. A exemplo dessa
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classificacdo de crime tem-se a lesdo corporal de natureza simples, o

constrangimento ilegal, a calunia, a difamacé&o e outros.

4.2 Mediacéao de Conflitos nas Unidades Policiais

Buscando ampliar o acesso a justica é que surgiu o modelo de justica
multiportas e com ele a efetivagcdo da mediacédo e a conciliacdo que sdo algumas
das alternativas utilizadas para alcancar uma solucéo ndo apenas para o litigio, mas
também para o conflito e as questdes que existem por trds dele, que sdo de cunho
intimo na maioria das vezes.

Com a evolucdo do direito e sua nova roupagem que facilita e reforca a
pratica da autocomposicao, alcancando cada vez mais um direito humanizado, surge
a possibilidade de utilizacdo da constelacéo familiar também no ambito criminal.

Sabe-se que a policia judiciaria no exercicio de sua funcdo, qual seja a
apuracédo dos fatos delitivos, pode aplicar mecanismos alternativos de resolucao de
conflitos, principalmente a conciliacdo e a mediacdo nos crimes de menor potencial
ofensivo em raz&o de sua natureza.

Embora o Cédigo de Processo Civil em seu art. 3°, §3° ndo tenha incluido o
Delegado de Policia como figura capaz de estimular a conciliagdo, a mediacédo e
demais métodos de solucdo consensual de conflitos, € certo que a policia civil,
enquanto Orgao estatal, € alcancada pelo disposto no art. 3° 82° do mesmo
dispositivo legal por se tratar de uma instituicdo do Estado (GABRIEL, 2020).

A aplicacdo dessas técnicas autocompositivas trazem inumeros beneficios
para a seguranca publica e para o Poder Judiciario, ja que ocorrendo a conciliagéo
ou mediacao, no caso dos crimes de menor potencial ofensivo, a autoridade policial
nao necessitara realizar a instauracao do termo circunstanciado, evitando o excesso
de demanda para as autoridades policiais e 0S gastos excessivos ao erario.

Partindo dessa ideia e da compatibilidade da técnica da constelagéo familiar
com outros métodos autocompositivos é que as instituicdes policiais vém utilizando
em sua atuacao. E nesse sentido, Silva (2019) entende que a Constelacédo Familiar
€ uma ferramenta possivel para as demandas da area criminal, visto que pode
proporcionar uma melhor visdo sobre o conflito possibilitando que as partes superem
o ocorrido, e ainda gera uma sensacao de problema resolvido e de justi¢a, visto que

0 papel da seguranca publica é buscar a prevencédo e contencao da criminalidade.



19

7

Outrossim, € possivel que os beneficios dessa aplicagcdo se estendam
também as partes, uma vez que todos os individuos que compdem um conflito sdo
beneficiados na ocorréncia de sua resolucdo, incluindo acusados, vitimas, suas
familias e também os membros da seguranca publica, na medida em que a
constelacdo familiar proporciona uma visdo dindmica do que originou aquele
problema, oportunizando que este seja sanado diante das dinamicas ocultas que
séo reveladas.

No que tange a aplicacdo das constelacdes na area criminal, o precursor do
Direito Sistémico, Storch (2018) defende qué:

As constelacdes tém servido de pratica auxiliar no trabalho com a Justica
restaurativa, ajudando a preparar as partes e a comunidade envolvidas para
gue possam dar um encaminhamento adequado a questdo. No ambito
penitenciario, multiplicam-se as praticas visando proporcionar aos presos
uma oportunidade de compreender as dindmicas ocultas por tras do padréo
criminoso e enxergar onde esta o amor que, de forma cega, os fez repetir os
comportamentos antissociais ja ocorridos em gera¢bes passadas, ha
historia da propria familia. As reacdes dos participantes tém indicado
resultados notaveis.

No Judiciario, geralmente, a constelacédo familiar € aplicada no momento que
antecede as audiéncias de conciliacdo ou mediacdo, pois a compreensdo das
questdes individuais escondidas, existentes por trds daquele conflito auxilia as
partes a encontrarem juntas uma solucao satisfatéria.

No caso dessa aplicacdo na fase pré-processual dos crimes de menor
potencial ofensivo, essa ocorre no momento que antecede a instauracdo do termo
circunstanciado, oportunidade em que a autoridade policial pode utilizar de métodos
autocompositivos para encontrar a resolucéo para aquele conflito. Nesse sentido,
uma solucdo apresentada pelas préprias partes, tende a ser facilmente
compreendida e aplicada por elas préprias, gerando uma maior satisfacdo para os
individuos que compdem o conflito.

Destaca-se que essa satisfacdo alcancada através da constelacdo familiar
nao se atém exclusivamente as partes, mas se estende aos membros da seguranca
publica, como também a sociedade como um todo, haja vista que, ao evitar a
repeticdo da pratica de crimes de menor potencial ofensivo, a policia alcanca seu
objetivo principal, qual seja o controle e diminuicdo da ocorréncia de praticas
delituosas e a preservacdo da ordem publica, da incolumidade das pessoas e do

patriménio, conforme versa o art. 144 da Constituicdo Federal de 1988.
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5 APLICACAO DA CONSTELACAO FAMILIAR NA FASE PRE-PROCESSUAL
DOS CRIMES DE MENOR POTENCIAL OFENSIVO NA 72 DELEGACIA DE
POLICIA DE FLORIANOPOLIS/SC

No ano de 2021 foi construido e aplicado pela 72 Delegacia de Policia de
Floriandpolis, no estado de Santa Catarina, o projeto “Uso das técnicas de Direito
Sistémico e das Constelacdes Familiares na mediacdo de conflitos na 72 Delegacia
de Policia da Capital” (FIGUEIREDO, 2022), cuja finalidade foi utilizar as técnicas do
Direito Sistémico e das Constelacdes Familiares como mecanismo auxiliar na
resolucdo de conflitos nos casos que envolveram crimes de menor potencial
ofensivo, sujeitos a termo circunstanciado.

O projeto surgiu a partir das observacdes e vivéncias do delegado de policia
Alber Rosa de Figueiredo apdés a sua formacdo em Direito Sistémico junto ao
Instituto Ipé Roxo em Florianépolis, tendo contato com outros operadores juridicos
gue relataram suas experiéncias acerca da aplicacdo das técnicas da Constelacéo
Familiar nas Justicas Estaduais e Federais, momento em que vislumbrou uma
oportunidade de também realizar a aplicacdo dessas técnicas no ambito da
delegacia de policia na sua atuacao como delegado.

Ademais, o idealizador do projeto verificou, utilizando o conhecimento que
adquiriu ao longo de seus 27 anos atuando na seguranca publica, que a maioria dos
casos que se direcionam as unidades policiais sdo crimes de menor potencial
ofensivo cuja causa nao tem relacdo criminal direta, mas sofrem grande influéncia
de aspectos referentes a vida dos agentes envolvidos no conflito. Nesses casos, a
abordagem sistémica que oferece a constelacdo familiar é voltada para a vitima e
ofensor, revelando as influéncias invisiveis que atuam sobre esses individuos e seus
sistemas familiares que propiciou o surgimento da contenda.

Destarte, 0os impactos ndo se restringem ao publico externo, mas também ao
publico interno da unidade policial, visto que h&4 uma maior percep¢do dos agentes
policiais acerca do seu espaco de trabalho, da mesma maneira que a importancia do
trabalho que realizam, pois as leis sisttmicas possibilitam que as pessoas se
reposicionem em todos os lugares da sua vida social (FIGUEIREDO, 2022).

Sabe-se que os efeitos desse método terapéutico ndo sdo imediatos e

realizam rupturas nos padrbes que sao repetidos inconscientemente
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gradativamente, possibilitando que as partes, apos a constelacdo, tomem
consciéncia e responsabilidade por suas vidas.

Urgiu a necessidade de amparar e assistir as partes envolvidas nos conflitos
que diariamente chegam até a 72 DP de Florianopolis e por essa motivacéo é que foi
implantado esse projeto, posto que nos crimes de menor potencial ofensivo, as
guestdes criminais na ponta escondem verdadeiros problemas da desestruturacao
no sistema familiar das partes que reiteradamente ndo resolvem em conflitos
pessoais e se apoiam na estrutura do estado como muleta psicossocial
(FIGUEIREDO, 2022).

Um dos objetivos do projeto foi a reducdo da incidéncia dos casos de crimes
de menor potencial ofensivo na area de circunscricdo da 72 Delegacia de Policia da
Capital, trabalhando com os envolvidos todas as técnicas das constelacbes
familiares, bem como promovendo palestras com temas relevantes para o publico
alvo, visando a conscientizacao, apoio a vitima e prevencao da reincidéncia uma vez
gue a policia organizada de forma sistémica, prima pela protecdo ao cidaddo e a
sociedade garantindo a seguranca publica, coibindo as infracdes e os ilicitos penais
protegendo os bens publicos e privados.

A execucdo desse projeto foi realizada, inicialmente, como um projeto piloto,
com duas fases. A primeira fase envolveu quatro casos delituosos com reincidéncia,
no periodo de junho a dezembro de 2021, envolvendo os seguintes aspectos:
triagem, convite, audiéncia de mediacdo com as ferramentas do direito sistémico e
constelacao familiar. A segunda fase ocorreu com quarenta e dois casos, totalizando
oitenta e quatro participantes.

Apoés a triagem foi realizado um convite para que essas pessoas pudessem
participar das media¢des acerca dos crimes de menor potencial ofensivo que foram
vitimas ou autores, além das oficinas ofertadas. Durante essa etapa, foram
realizadas quatro audiéncias com partes em conflito, situacdo em se obteve um
aproveitamento e acordo ao final da audiéncia de mediagdo em trés casos de forma
positiva. Desses quatro casos iniciais, apenas em um dos casos nao se obteve éxito
na audiéncia de mediacdo de forma que nao foi realizado qualquer acordo entre os
envolvidos.

Destaca-se que até a data de finalizacdo do relatorio final de aplicacdo do

projeto, qual seja 03 de maio de 2022, os trés casos que realizaram acordos durante
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a audiéncia de mediagcao, nao retornaram os registros de boletins de ocorréncia na
delegacia.

Insta mencionar que ap6s o contato dos profissionais da unidade policial
qguando realizaram o convite e apresentaram a possibilidade de utilizar um meio
alternativo de solucao, qual seja a mediacao, fez com que algumas dessas pessoas
tivessem uma percepcao diferente acerca dos casos e desistissem de representar
para a lavratura de termos circunstanciados em relacéo aos boletins de ocorréncia ja
registrados. De outro tanto, ndo houve repeticao de registro de boletim de ocorréncia
envolvendo as mesmas partes acerca do mesmo assunto ou mesmo outro crime de
menor potencial ofensivo.

A andlise desses numeros demonstra que a utilizacdo de um meio
autocompositivo de resolucdo de conflitos foi de extrema importancia para a nao
repeticdo de registro de boletins de ocorréncia de um mesmo infrator. E ainda,
cumpre mencionar que esse resultado se deu pela utilizacdo das técnicas da
Constelacédo Familiar e Direito Sistémico na preparacédo e realizacao das audiéncias
de mediacdo. Consta no relatorio final do projeto que ja havia na unidade policial,
uma forma de mediacdo de conflitos, no entanto a sua utilizacdo nos casos em que
havia repeti¢édo, néo era eficiente para sanar o problema.

Tendo como resultado das etapas do projeto realizado em 2021, conforme

exposto na figura 01, a seguir:

RESULTADOS DA APLICAGAO Representag&o

para Termo
Circunstanciad
ocom
participacéo
nas oficinas
16% de 42
Acordo apos as casos
oficinas e
audiencia de
mediacgédo e
constelacdo
familiar - 84%
de 42 casos

Fonte: Figueiredo (2022)

O projeto contou com uma segunda fase em que foram trabalhados os casos

novos que chegaram até a unidade policial, totalizando quarenta e dois casos novos.
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Nessa etapa, as vitimas e os ofensores foram convidados para participar em dias
diferentes das oficinas de Direito Sistémico e Constela¢do Familiar.

Durante os seis meses de duracdo do projeto no ano de 2021, foram
desenvolvidas nove palestras e oficinas de apresentacdo de técnicas do direito
sisttmico e realizacdo de constelagBes familiares. Dos quarenta e dois casos
abordados pelo projeto, em apenas oito deles, mesmo com a participagdo dos
envolvidos nas palestras e oficinas, deram continuidade a lavratura dos termos
circunstanciados, ja os outros trinta e seis outros casos hao deram sequéncia, uma
vez que se satisfizeram com o resultado das audiéncias.

Nas palestras e oficinas foram apresentados aos participantes as leis
sistémicas, ou seja, alguns dos principios que regem as constelacdes familiares e
gue também sdo a base do Direito Sistémico, sendo a lei da hierarquia, a lei do
equilibrio entre o dar e receber e a lei do pertencimento.

A figura 02 apresenta os crimes que foram submetidos ao projeto:

Crimes de Menor potencial ofensivo submetidos ao Projeto

16 100%
14
12

10

I .

Ameaca Fato Atipico Lezdo corporal
Contra Honra Perturbacdo Dano Invasao

Fonte: Figueiredo (2022)

O projeto realizado pelo delegado de policia Alber Figueiredo na 72 DP de
Florian6polis tem ganhado conhecimento no territério brasileiro e em razao disso, ele
tem participado de lives e palestras, inclusive com o juiz de direito da comarca de
Itabuna/Bahia Sami Storch, o precursor do Direito Sistémico, para apresentar um
pouco do trabalho desenvolvido, tirar algumas duvidas, e ainda incentivar outros

profissionais que possuem interesse em desenvolver o mesmo projeto.



24

6 CONSIDERACOES FINAIS

Tendo como objetivo analisar a possibilidade do uso da ferramenta
constelacdo familiar abordada no Direito Sistémico como autocomposicdo de
conflitos na fase pré-processual dos crimes de menor potencial ofensivo, esse
trabalho mergulhou na analise bibliografica, buscando, na teoria, base para essa
aplicabilidade, tendo como prética o tratamento dos dados obtidos a partir do projeto
do Delegado de Policia Alber Rosa de Figueiredo, realizado na 72 Delegacia de
Policia de Florian6polis em Santa Catarina, durante o ano de 2021.

Ja realizada largamente nas Varas Civeis do pais, a utilizacdo das técnicas
do Direito Sistémico e ConstelacGes Familiares se mostrou eficaz no sentido de, ndo
apenas evitar reincidéncia dos crimes de menor potencial ofensivo, mas também de
humanizar a policia, dando a esta uma natureza comunitaria de seguranca e
garantia preconizada nos arts. 5° e 144 da Constituicdo Federal do Brasil de 1988,
promovendo a paz social e a resolucao de conflitos de forma harménica, sistémica e
equilibrada.

No ambito judicial e pré-judicial, as garantias dos direitos universais fizeram
surgir um novo paradigma para a resolucdo de conflitos, qual seja, a constelacéo
familiar como meio consensual com supedaneo na Resolucdo n° 125 do CNJ,
propiciando aos sujeitos envolvidos autonomia de vontade para se colocando no
lugar de origem do conflito dentro desses e de suas realidades contextuais,
encontrarem a solucdo necessaria para cada caso sem, entretanto, deixar de lado a
guestao da punibilidade.

Verifica-se que, 0 que se guer € a ndo continuidade da pratica delitiva pelo
individuo que, de forma inconsciente, pratica condutas semelhantes reiteradamente,
buscando também por meio da analise sistémica do conflito que permite ao acusado
enxergar o que motivou sua conduta, organizando o seu sistema e assim evitando
gue se coloque novamente em situacbes como essas, seja assumindo papel de
vitima ou agressor. Assim sendo, permite que o ofendido conceda o perdao e possa
seguir com a sua vida, do mesmo modo que a policia cumpre o seu papel na
sociedade ao tempo em que capitula a cultura da “judicializacdo” dos conflitos de

menor potencial ofensivo, desafogando assim o Judiciario.
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Observa-se que, para obter éxito em sua totalidade, urge a regulamentacao
do uso da ferramenta criada por Bert Hellinger no ordenamento juridico brasileiro, e
ainda no ambito criminal, mormente para estabelecer critérios e organizacéo para o
procedimento, como 0 necessario acompanhamento por parte de profissional da
area da psicologia, durante e apés a constelacdo e harmonizar o uso da técnica pelo
profissional delegado e policia em todo o pais, como também referendar a validade
do uso da técnica e a sua eficacia com dados fidedignamente apurados junto aos
Departamentos de Estatisticas das Delegacias de Policia, bem como do CNJ

trazendo credibilidade ao procedimento.
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