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ESTRATEGIAS DE ENFRENTAMENTO EM MULHERES VITIMAS DE
VIOLENCIA DOMESTICA

Caroline Aprigio Ramos dos Santos

RESUMO

Este artigo traz como objetivo verificar as estratégias de enfrentamento da violéncia doméstica,
os fatores e recursos utilizados por mulheres, a violéncia ¢ um tema complexo de ser estudado,
pois esta presente nas relagdes interpessoais, sociais, politicas e culturais. A Lei n. 11.340/2006,
conhecida como Lei Maria da Penha, fundamenta-se nas normas ¢ diretrizes da Constituicao
Federal promovendo dignidade e prote¢do especiais aos direitos fundamentais, sendo assim, a
Lei enfrenta um tipo de violéncia que estd enraizada na cultura que detém o poder ao masculino,
tornando a convivéncia entre os sexos desigual. Diante do contexto da COVID 19 os casos de
violéncia doméstica obtiveram um crescimento significativo, devido ao isolamento e
distanciamento social. De forma didatica, o primeiro tdpico ird contextualizar a violéncia
doméstica e as suas consequéncias psicoldgicas, em seguida, no segundo apontar as politicas
publicas de combate a violéncia contra mulher e no ultimo serdo descritas as principais
estratégias de enfrentamento adotadas por mulheres vitimas de violéncia doméstica. Realizou-
se uma revisdo bibliografica, foi constituida por uma pesquisa descritiva qualitativa, embasada
por fontes primarias, através de artigos cientificos de 2013 a 2021, livros e sitios web. Conclui-
se que as mulheres tém utilizado as politicas publicas como forma de enfrentamentos. Assim
como, o uso de estratégias sociais € psicologicas, portanto, a importancia na articulagdo de
estratégias que minimizem os conflitos causados pelos eventos estressores. Desta forma, torna-
se imprescindivel para a formacao e fortalecimento de novas formas de enfrentamentos, que
favoreca a ruptura desse ciclo de violéncia e o regaste da autoestima, autonomia e
empoderamento das vitimas.

Palavras-chave: Violéncia Doméstica. Estratégias de Enfrentamento. Politicas Publicas. Lei
Maria da Penha. COVID-19.



ABSTRACT

This article aims to verify the strategies for coping with domestic violence, the factors and
resources used by women. Violence is a complex topic to be studied, as it is present in
interpersonal, social, political and cultural relationships. Law no. 11.340/2006, known as the
Maria da Penha Law, is based on the norms and guidelines of the Federal Constitution,
promoting dignity and special protection to fundamental rights, thus, the law faces a type of
violence that is rooted in the culture that holds the power to male, making coexistence between
the sexes unequal. In the context of COVID 19, cases of domestic violence grew significantly,
due to isolation and social distance. In a didactic way, the first topic will contextualize domestic
violence and its psychological consequences, then, in the second, point out the public policies
to combat violence against women, and in the last one, the main coping strategies adopted by
women victims of domestic violence will be described.A literature review was carried out,
consisting of a qualitative descriptive research, based on primary sources, through scientific
articles from 2013 to 2021, books and websites. It is concluded that women have used public
policies as a form of confrontation. As well as the use of social and psychological strategies,
therefore, the importance of articulating strategies that minimize the conflicts caused by
stressful events. Thus, it is essential for the formation and strengthening of new forms of
confrontation, which favors the rupture of this cycle of violence and the recovery of the victims'
self-esteem, autonomy and empowerment.

Keyword: Domestic Violence. Coping Strategies. Public Policy. Maria da Penha Law.
COVID-19.



1 INTRODUCAO

A violéncia ¢ um tema complexo de ser estudado, pois esta presente nas relacdes
interpessoais, sociais, politicas e culturais. Para o setor da satde, ¢ um problema social que
desde a modernidade vem sendo foco de movimentos sociais, da justica e da seguranga publica.
No pensamento de Freud, a violéncia ¢ associada a agressividade do instinto que o ser humano
possui. Desse modo, o individuo ¢ capaz de agredir ou, at¢ mesmo, matar outro sujeito.
Portanto, o ato violento ¢ considerado como um problema histérico-social e que faz parte dos
tracos do ser humano (MINAYO; SOUZA, 1999).

Segundo Oliveira e Oliveira (2008), dentre uma dessas agressdes, estd a violéncia contra
a mulher ou “violéncia de género” como também ¢ conhecida. Essa violéncia fundamenta-se
na hierarquia de poder entre o sexo feminino ¢ masculino, onde as mulheres estdo em posi¢ao
inferior quanto aos homens. Alguns fatores, contribuem para tal acontecimento como:
comportamentos masculinos de autoridade, maior grau de escolaridade das mulheres, pobreza,
uso de alcool e questdes ligadas ao ambiente familiar que o individuo agressor vivia.

Algumas institui¢gdes, brasileiras e internacionais, ligadas aos direitos do ser humano,
retém um foco maior no contexto da violéncia contra mulher como a Organiza¢ao Mundial da
Satude (OMS) e Organizagdo Pan-americana de satide (OPAS) consideram essa violéncia como
uma das mais graves, atingindo a mulher no ambito psicoldgico, risco a vida e na sua
integridade fisica, sendo um assunto de saude ptublica (BRASIL, 2012).

Conforme Okabayashi et al. (2020), fala que o nimero de ligacdes para o 180 depois da
pandemia aumentou cerca de 9%. Com base nos dados levantados pelas Secretarias de
Seguranca Publica, pdde-se relatar que Sao Paulo teve um aumento de 138%, Tocantins 300%,
Ceara 60%, nos casos em relagdo ao ano de 2019. Porém, muitos casos ainda ndo estdo sendo
denunciados pela aproximacao diaria com o agressor, causando constrangimentos para a vitima.
Diante dessa problematica, foram criados projetos de leis realizados durante a pandemia do
COVID-19, como a PL n. 1.798/2020, que permite que o registro de ocorréncia da violéncia

contra a mulher, ocorra por site da internet ou pelo disque 180.

Em 1975, comecavam as primeiras organiza¢des de grupos femininos no Brasil. Esses
movimentos, reivindicavam uma igualdade entre os sexos, o direito da mulher de ter um papel
ativo na sociedade e melhores condi¢des de vida. Nessa mesma época, por todo o lado, se
formavam grupos de ativistas que acolhiam mulher e/ou meninas em situacdes de maus tratos,

estupro, violagdo psicologica ou qualquer outra invasao violenta (RIBEIRO, 2010).



Conforme Brasil (2006) a Lei n. 11.340/2006, conhecida como Lei Maria da Penha,
fundamenta-se nas normas e diretrizes da Constituicdo Federal promovendo dignidade e
protecao especiais aos direitos fundamentais, assegurando que a mulher tenha seus direitos
preservados, sua integridade fisica e psicoldgica, independente da sua orientacao social, classe
econdmica ou etnia. A Lei Maria da Penha enfrenta um tipo de violéncia que esta enraizada na
cultura que detém o poder ao masculino, tornando a convivéncia entre os sexos desigual.

A relevancia da escolha na escrita deste artigo € acrescer o conhecimento sobre a
tematica e compreender as estratégias de enfrentamento utilizadas por mulheres que sofrem
violéncia doméstica, podendo envolver um ciclo com multiplos episdédios e que podem
manifestar-se de diversas formas causando danos fisicos, social e psicolégicos. No Brasil, uma
amostra populacional de 2.502 mulheres afirmou que 47% das mulheres falaram que j4 haviam
sofrido algum tipo de violéncia durante sua vida (RAIMONDO et al., 2013).

Diante do exposto, esta pesquisa busca identificar quais sdo as principais estratégias de
enfrentamento adotadas por mulheres vitimas de violéncia doméstica? Podendo-se perceber que
com o passar do tempo, a mulher vem buscando cada vez mais formas de enfrentar a
desigualdade e violéncia, ajudando umas as outras. De forma didatica, o primeiro topico
contextualizar ira violéncia doméstica e as suas consequéncias psicoldgicas, em seguida, no
segundo, apontar as politicas publicas de combate a violéncia contra mulher e no ultimo serdao
descritas as principais estratégias de enfrentamento adotadas por mulheres vitimas de violéncia

doméstica.

2 METODOLOGIA

Foi aplicado o método de pesquisa descritiva, com a finalidade de mostrar alguns fatores
que podem desencadear a violéncia doméstica através de um estudo de materiais, que falam
sobre a tematica. A Pesquisa descritiva é focada para responder algum questionamento.
Considerando-se como objetivo primario o lineamento das caracteristicas de determinada
populagdo ou fendmeno ou, entdo, a correlagdo entre varidveis (EVENCIO et al.,2019). O
processo metodoldgico envolve fases para elaboracdo da revisao das pesquisas que referem a
pergunta norteadora identificando as estratégias de enfrentamento utilizadas pelas mulheres que
sofreram algum tipo de violéncia doméstica.

A pesquisa contextualiza a violéncia doméstica e as suas consequéncias psicologicas,

explicando alguns fatores que colaboram para que haja o aumento deste fenomeno, como, por



exemplo o COVID-19. Além de apresentar formas de enfrentamento para mulheres vitimas de
violéncia.

Este artigo trata-se de uma revisao bibliografica, que de acordo com Cesario et al.,
(2020) um artigo de revisao bibliografica, respaldar-se com base em material que ja fora
publicado, o que inclui artigos cientificos para que aconte¢a uma constru¢do de conhecimento
a respeito do tema. Na condugdo do projeto para elaboracao do trabalho de conclusdo de curso
foi constituida por uma pesquisa descritiva qualitativa, embasada por fontes primarias, atraveés

de artigos cientificos de 2013 a 2021, livros e sitios web.

3 CONTEXTUALIZANDO A VIOLENCIA DOMESTICA E AS SUAS
CONSEQUENCIAS PSICOLOGICAS

A violéncia ¢ delineada como uso intencional de forga, autoridade ¢ controle, através de
ameaca ou agressao, contra outra pessoa ou contra um grupo ou comunidade, que resulta em
ferimentos, morte, prejuizos psicoldgicos, problemas de desenvolvimento ou privagdo. A
violéncia ¢ concebida na sociedade desde os seus tempos primordios, e teve sua criagdo e
reproducgao nas relagdes que se desenvolviam em meio ao processo de socializagao, € tido como
um fendomeno de carater bioldgico e psicossocial (SOUZA; SILVA, 2019).

Conforme Teles e Melo (2017, p. 15),

A violéncia corresponde ao uso de forca fisica, psicologica ou
intelectual usadas para obrigar outra pessoa a fazer algo contra sua
vontade, que lhe cause constrangimento e tire o seu direito de liberdade
e lhe impeca de manifestar os seus desejos, vontades e escolhas,
utilizando os meios de ameaga, agressdo fisica, psicoldgica e até a
ameaca de morte.

A violéncia contra a mulher ¢ produto de uma construcao historica, portanto, suscetivel
de desconstru¢do, onde carrega em seu seio estreita relacdo com as categorias de género, classe
e raca/etnia e suas relagdes de poder. Segundo Campos et.al., (2020) pode ser considerada como
toda e qualquer conduta baseada no género, que cause ou passivel de causar morte, prejuizos
ou sofrimento nos contextos: fisico, sexual ou psicoldgico a mulher, tanto na esfera publica
quanto na privada. Possuindo vérias formas de ser praticada e exercida, sdo apontadas por Teles
e Melo (2017) alguns tipos de violéncia em um contexto geral: violéncia policial, institucional,
social, econdmica, violéncia étnica racial, violéncia familiar, patrimonial, violéncia sexual,

moral e violéncia de género entre outros.



Existem cinco tipos de violéncia doméstica: A violéncia psicoldgica que consiste em
qualquer conduta que ocasione dano emocional, prejudique e perturbe o desenvolvimento da
mulher, controle das acdes, crencas e decisdes, como por exemplo, humilhacdo, xingamento,
ameacas, manipulacdo, vigilancia constante, distorcer e omitir fatos para deixar a mulher em
duvida sobre a sua memoria e sanidade e chantagem, a violéncia fisica vista que ¢ como
qualquer a¢do que ofenda a integridade ou satde corporal da mulher, como por exemplo,
espancamento, tortura, mutilacao, atirar objetos, sacudir e apertar os bragos, estrangulamento
ou sufocamento violéncia sexual trata-se que qualquer ato onde a mulher tenha que participar
ou manter relagdo sexual ndo desejada mediante intimidacao, ameaga, coagdo ou uso da forga;
como estupro, obrigar a mulher a fazer sexo com outra (s) pessoa (s); impedir a mulher de
prevenir a gravidez, for¢a-la a engravidar ou ainda forgar o aborto; violéncia patrimonial que ¢
entendida como alguma conduta que configure retengdo ou controle do dinheiro, reter, destruir
objetos, instrumentos de trabalho, documentos pessoais, bens, valores e direitos e a violéncia
moral € fazer comentarios ofensivos na frente de estranhos e/ou conhecidos, humilhar a mulher
publicamente, expor a vida intima do casal inclusive nas redes sociais, expelir juizos morais
sobre a conduta da mulher, dentre outros (ALBURQUERQUE, 2019).

A violéncia de género ¢ entendida como uma relagao de poder e dominagdo pelo homem
e submissdo da mulher, induzidos através de uma visdo patriarcal e ideoldgica que ao longo da
historia atribuiu e reforgou esses papeis no processo de socializagdo, ndo sendo a natureza
responsavel pelos padroes, estereotipos ou limites sociais que impdem tais caracteristicas de
comportamento, mas sim um apanhando de costumes e comportamentos culturais que reforgcam
essa ideologia (TELES; MELO, 2017).

A desigual divisao de tarefas domésticas, que sobrecarrega especialmente as mulheres
casadas e com filhos, comprova como o ambiente do lar ¢ mais uma esfera do exercicio de
poder masculino. Na maioria das vezes, a presenca dos homens em casa nao significa
cooperagdo ou distribuicdo das tarefas entre toda a familia, mas sim o aumento do trabalho
oculto e ndo recompensado das mulheres (VIEIRA et al., 2020).

Os homens dominam e controlam, e espera-se das mulheres cuidado e submissao. “A
fala das mulheres carrega marcas de inferioridade, desde a disposi¢ao afetiva associada a elas,
até o proprio timbre de voz, j4 que o mais grave ¢ vinculado socialmente ao exercicio de
autoridade” (MIGUEL; BIROLI, 2014, p. 106). Destarte, fatores sociais e culturais devem ser
considerados quando se examina a natureza da violéncia contra a mulher.

No ano de 1980 os movimentos feministas ganharam for¢a no Brasil, e tinham como

objetivo a igualdade de direitos, tratamento, oportunidades e fim da violéncia doméstica, e teve



forte contribui¢do para impulsionar as produgdes de pesquisas cientificas sobre esse tema
(Curia, et al., 2020). A violéncia doméstica continua sendo um grave problema social no Brasil
e no mundo, apesar da luta feminista em torno da questao.

A Lein. 11.340/2006, no seu artigo 5° conceitua a violéncia doméstica como “qualquer
acdo ou omissdo baseada no género que lhe cause morte, lesdo, sofrimento fisico, sexual ou
psicologico, e dano moral ou patrimonial”. Observa-se que a violéncia intrafamiliar contra a
mulher ¢ aquela na qual ha danos de ordem fisica, mental ou social, causados pela agdo ou
omissao de individuos que tém lagos familiares, de natureza bioldgica ou nao, nao sendo
obrigatdria a convivéncia no mesmo lar doméstico, tornando-a uma violéncia que ¢ silenciosa,
sofrendo ainda hoje muita resisténcia pela cultura patriarcal, que ndo concebe a interferéncia
externa no ambito da vida privada da familia (OLIVEIRA et al., 2016).

A violéncia doméstica ¢ relatada por variados niveis e situacdes, podendo ser
manifestada por diferentes formas. De acordo com Campos et.al. (2020) considera que, em
grande parte a mulher mantém-se nas relagdes porque sente vergonha, tem medo da solidao,
financeiramente depende do agressor, preocupam-se com a subsisténcia e sofrimento dos filhos,
mantém a esperanca de que a violéncia ira cessar.

Devido algumas circunstancias a mulher pode ndo ter plena consciéncia da opressao que
vive, por estar envolvida emocionalmente com o agressor, visto que, nesta situagdo a mulher ja
perdeu sua subjetividade, ndo se reconhece mais enquanto individuo, passando a comportasse
conforme as ordens do seu companheiro. Sendo assim, o relacionamento ja apresenta tragos de
cunho patoldgico, que trara sérias consequéncias para a mulher, para o casal em si, € a quem
presencia a violéncia perpetrada nesta relacdo (SANTOS; WITECK, 2016).

Mendonga e Ludemir (2017) relatam que os efeitos excedem a dimensdo individual,
afetam os relacionamentos familiares e sociais, produzem isolamento social e prejuizos no
ambito das atividades laborais e no acesso ao cuidado. Os impactos da violéncia devem ser
considerados em sentido amplo, incluem nao so6 as lesdes fisicas e o sofrimento psicolédgico,
mas também o risco de morte. Conforme registra o Anuario Brasileiro de Seguranga Publica, o
ano de 2018, teve 1.206 vitimas para o crime de feminicidio, sendo que 88,8% dos casos o autor
do crime foi o companheiro ou o ex-companheiro da mulher assassinada, também houve um
aumento de 4% de mortes em relagdo ao Anudrio Brasileiro de Seguranga Publica do ano
anterior (BRASIL, 2019).

Segundo Curia et al. (2020), as implicagdes da violéncia abrangem abusos e/ou danos
significativos de satde fisica e mental das vitimas, com resultados de médio e longo prazo,

cronicos, resultando em lesdo corporal e 6bito. Para Fonseca et al. (2012), a violéncia
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psicoldgica a mulher desenvolve uma baixa autoestima, a vergonha aparece como sentimento
dominante entre as mulheres que se escondem, e a indiferenca com que sdo tratadas contribui
para que elas permanegam sem autenticidade. Os maleficios causados a saide mental e fisica,
ocasionam o surgimento de dores cronicas, distirbios gastrointestinais, agressividade, estresse,
ansiedade, depressao e fobias, dentre outros (SOUZA; SILVA, 2019).

Para Busin (2015) sobrepde que as violéncias podem ser rejeitadas ou censuradas,
toleradas ou incentivadas, visivel ou invisiveis. A violéncia doméstica traz prejuizos no
contexto da satide mental, da saude bioldgica, no ambito social e familiar, outros simbolicos,

porém todas provocam ruptura e podem deixar marcas duradoras para as mulheres.

3.1 Aumento da violéncia doméstica diante a pandemia da COVID-19

A pandemia da COVID-19 configura um dos maiores desafios de saude global deste
século. Com o crescimento da transmissdo do COVID-19 no mundo e a ocorréncia de
contaminag¢do comunitaria, medidas de contencao social tém sido propostas em diversos paises,
incluindo o Brasil.

De acordo com Marques et al. (2020) dentre as medidas propostas pela Organizacao
Mundial da Satde para o combate a pandemia, destaca-se o isolamento e o distanciamento
social, estratégias fundamentais para conter o aumento em grande escala dos casos da doenga.
Conforme Vieira et.al. (2020), o isolamento e o distanciamento social imposto pela pandemia
da COVID-19, potencializou alguns indicadores preocupantes a respeito da violéncia doméstica
e familiar contra a mulher.

O nuimero de assassinatos de mulheres cresceu 44,9% em marco de 2020 no estado de
Sao Paulo, confrontando com o mesmo periodo do ano passado, no qual o contexto do
isolamento social as mulheres que vivenciavam a violéncia doméstica, foram obrigadas a
permanecer mais tempo em casa com seu agressor, muitas vezes em ambientes precarios, sem
convivio social, diminuindo as chances de dentincia ou por medo de efetuar pela aproximagao
do parceiro. De acordo com o autor supracitado, entre marco e abril de 2020, os casos de
feminicidio cresceram 22,2%, comparando ao ano 2019, os registros publicos apontam uma
diminui¢do na abertura de boletins de ocorréncias (SOUZA et al., 2021).

Segundo Vieira et al. (2020), o sentimento de apoderamento do homem sobre a mulher
e a nacionalizacao da violéncia cotidiana, especialmente a camuflagem da violéncia simbolica
sofrida, ttm em comum a base de uma sociedade patriarcal e misogina. As medidas de

isolamento e distanciamento social recomendada pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS)
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como a melhor forma de conter a transmissdo da COVID-19, a duragdo em casa pode fortalecer

aspectos que contribuem para o aumento da violéncia contra as mulheres.

No ambito relacional, o maior tempo de convivéncia com o agressor ¢ crucial.
Ademais, ao se reduzir o contato social da vitima com amigos e familiares, reduzem-
se as possibilidades de a mulher criar e/ou fortalecer uma rede social de apoio, buscar
ajuda e sair da situacdo de violéncia. A convivéncia ao longo de todo o dia,
especialmente entre familias de baixa renda vivendo em domicilios de poucos
comodos e grande aglomeragdo, reduzem a possibilidade de dentincia com seguranga,
desencorajando a mulher a tomar esta decisao (MARQUES et al., 2020, p. 2).

No Brasil, segundo a Ouvidoria Nacional dos Direitos Humanos (ONDH), do Ministério
da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos (MMFDH), entre os dias 1° e 25 de margo, més
da mulher, verificou-se um crescimento de 18% no niimero de denuncias registradas pelos
servigcos disque 100 e ligue 180. No pais, o necessario isolamento social para o enfrentamento
a pandemia mostra uma dura realidade: apesar de administrarem 28,9 milhdes de familias, as
mulheres brasileiras nao estao seguras nem mesmo em seus lares (VIEIRA et al., 2020).

Campos et al. (2020), ressaltam que a concomitincia for¢ada entre casais no ambito do
isolamento, o estresse econdmico crescente € o0 medo de adoecer por Covid-19 sdo estimulos
para a violéncia. Conforme Barbosa et al. (2020), o estresse econdmico, social e psicologico,
provocado pela pandemia do Covid-19, pode atingir os homens, potencializando
comportamentos violentos no contexto doméstico.

De acordo Vieira et.al. (2020), durante o isolamento as mulheres que sofrem violéncia
doméstica sao vigiadas e impedidas, com maior frequéncia, de conversar com familiares e
amigos, o que aumento da agdo para a violéncia psicologica. O machismo estrutural, as

desigualdades de género, raga e renda sdo acirradas pela pandemia.

3.2 Construcoes historica das politicas publicas de enfrentamento a violéncia doméstica

Até metade do século XX, no Brasil, os homicidios cometidos por companheiros, tendo
como vitimas as mulheres, eram justificados como sendo em legitima defesa da honra. Bigliardi
etal. (2016), afirma que conquanto a acuidade e amplitude da ocorréncia de violéncia doméstica
até poucas décadas era abordada como uma problematica da vida privada, recentemente passou
a ser abrangida como uma adversidade de dominio publico que demanda politicas efetivas para
seu enfrentamento. Tenorio (2018) afirma que no contexto domiciliar (o espago privado da
casa) um dos principais ambientes de ocorréncia do homicidio de mulheres.

No Brasil, a contribuicao dos movimentos feministas e da organizagdo de mulheres foi

fundamental na defesa dos direitos humanos das mulheres ao ratificar a desigualdade e a
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discriminacdo entre os géneros. Durante o ano de 1983, no Brasil, surgiu o Programa de
Assisténcia Integral a Satide da Mulher (PAISM) no sentido de atender as necessidades das
mulheres, controlar patologias comuns nesse grupo e acdes educativas para facilitar o controle
individual de sua saude, dentre eles, o planejamento familiar (SANTOS, 2020).

Osis (1998) afirma que nesse contexto, a aten¢do a mulher deveria ser integral, clinico-
ginecologica e educativa, voltada ao aperfeicoamento do controle pré-natal, do parto e
puerpério; a abordagem dos problemas presentes desde a adolescéncia até a terceira idade; ao
controle das doencas transmitidas sexualmente, do cancer cérvico-uterino € mamario ¢ a
assisténcia para concepc¢do e contracep¢ao. Como apontado na citagdo acima, o programa de
Assisténcia Integral a Satde da Mulher (PAISM) convergia na figura feminina a
responsabilidade de regular o processo reprodutivo. Conforme Santos (2020), o programa
esteve ligado a varios debates na sociedade ao conjecturar que o mesmo institui uma estrutura
de controle dos corpos femininos e das taxas de natalidade, concentrando suas intervencdes na
vida sexual e reprodutiva da mulher. Entretanto, o projeto representou a aplicagdo dos
principios de universalidade e integralidade.

Em 1985, foi criado o Conselho Nacional dos Direitos da Mulher (CNDM), vinculado
ao Ministério da Justi¢a, que tinha como missdo promover € monitorar a criagdo € manuten¢ao
da Delegacia Especializada de Atendimento & Mulher-DEAM (BRASIL, 2004). Santos (2020)
afirma que a DEAM foi criada no Estado de Sdo Paulo com base no Decreto n® 23.769,
novamente vinculada a uma demanda dos movimentos feministas. Conforme Bigliardi et al.,
(2016) com as politicas publicas, o Estado assegura a assisténcia a familia e todos que integram,
criando dispositivos para abster a violéncia na esfera de suas relacdes. Estabeleceu-se na
constitui¢do de 1988, o principio de igualdade em direitos e deveres entre homens e mulheres
assegurando-se dos mecanismos para reprimir a violéncia:

De acordo com Loschi (2019), no momento ha somente um total de 43 casas-abrigos no
Brasil, considerado um nimero pequeno se contrapondo ao tamanho do territorio brasileiro.
Este dispositivo, foi criado em 1990, para o acolher as mulheres que apresentavam riscos
elevados de agressdes ou morte em consequéncias da violéncia doméstica, poderiam recorrer
aos servigos temporariamente para assegurar a sua vida e a de seus filhos(as), desempenhando
medidas protetivas para as mulheres, garantido sua integridade fisica, social e psicoldgica.

Em 1994, o Brasil passa a constituir a Convengao Interamericana para prevenir, punir e
erradicar a violéncia contra a mulher, mais conhecida como “Convenc¢ao de Belém do Pard”,
em 9 de junho de 1994, aprovada por meio do Decreto Legislativo n® 107 em 31 de agosto de

1995 e com a propdsito de extinguir a violéncia contra a mulher com a prevengdo e puni¢ao
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apropriada. O referido Decreto declara o conceito de violéncia e trata das tipificagcdes e sobre
os direitos das mulheres, dentre eles: o direito inviolavel de uma vida sem violéncia (publica
ou privada) e exige deveres dos Estados para enfrentar a violéncia (SANTOS, 2020).

Nesta circunstancia da “Convencao de Belém do Para”, fica estabelecido que os Estados
condenem todos os aspectos de violéncia contra a mulher, adotando estratégias apropriadas e
rapidas de politicas destinadas a prevenir, punir e erradicar tais episddios, incorporando na
legislagdao, normas penais, civis, administrativas e de outra natureza imprescindivel (CHAGAS,
2019).

Contudo, apenas em 2003 foi instituida a Secretaria de Politicas para Mulheres (SPM)
em 28 de maio, o que nos revela o descaso historico do Estado em efetivar seus deveres
determinados na Convenc¢do Belém do Pard. Um dos objetivos da SPM era “promover a
igualdade entre géneros e combater todas as formas de violéncia, preconceito e discriminagdo”
(LIMA et al., 2016, p.143).

Em novembro de 2003, foi aprovada a Lei n® 10.778 que estabelece a notificacdo
compulsoria dos casos de violéncia contra a mulher que sdo atendidos nos sistemas de saude,
publica ou privados, com carater sigiloso € nao permitindo a identificacdo imediata da vitima.
A mulher s6 pode ser mencionada caso ocorra risco a comunidade ou a vitima com
conhecimento e autorizacdo da usuaria do servigo ou de seus responsaveis (SANTOS, 2020).
Desta forma, a violéncia doméstica ¢ um problema de saude publica ao afetar ndo somente a
saude fisica e mental da mulher vitima.

A Lein.° 11.340, de 7 de agosto de 2006, conhecida como “Lei Maria da Penha” ¢ um
importante marco para a vida da mulher em situagao de violéncia doméstica, através da luta por
justica de uma mulher cujo nome Maria da Penha Maia Fernandes sofreu durante 19 anos e 6
meses com as agressoes praticadas pelo entdo companheiro. A mesma ficou paraplégica ao ser
acometida por violéncia doméstica, com tentativa de homicidio, no ano de 1983. A denuncia
formal ao Ministério Publico ocorreu somente no ano seguinte, entretanto os advogados do
agressor conseguiram anular o julgamento em 1991. Somente no ano de 1996, o agressor — seu
ex-marido — foi condenado a 10 anos de prisdo, mas conseguindo recorrer da decisao, foi preso
no ano de 2002, cumprindo apenas um terco da sua pena (JUS-BRASIL, 2016).

De acordo com Santos (2020), o caso Maria da Penha obteve repercussao internacional,
em 1998 ao ser denunciado para a Comissdo Interamericana de Direitos Humanos da
Organizagao dos Estados Americanos. O Brasil foi processado e condenado, no ano de 2001,
por “negligéncia e omissdo em relagdo a violéncia doméstica, e dentre as puni¢des impostas

uma delas foi a recomendagdo de que fosse criada no Pais uma legislagao especifica para tratar
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de casos de violéncia contra a mulher praticada em ambiente familiar” (JUS-BRASIL, 2016).
A Lei Maria da Penha, foi criada como um mecanismo para conter-se a violéncia doméstica e
familiar contra a mulher, garantindo os seus direitos, criando medidas protetivas e
estabelecendo medidas de assisténcia e protecao.

Santos (2020) afirma que aprovacao da Lei n.° 11. 340/06, a luta contra a violéncia
doméstica ganhou for¢a no Brasil, ocorrendo a deliberagdo para Unido, o Distrito Federal, os
Estados e os Municipios na elaboracdo das redes de apoio de atendimento integral e
multidisciplinar a violéncia contra a mulher. A rede de atendimento sdo os conjuntos de agdes
e servigos de diferentes setores, como a assisténcia social, juridica, seguranga publica e rede de
saude, as quais tem como objetivo a ampliacdo, a melhoria e humaniza¢do do atendimento, a
identificacdo das mulheres vitimas de violéncia que necessitam de atendimento e
encaminhamento adequado para a sua demanda, e complementa de forma direta a rede de
enfrentamento (SENADO, 2019).

Novelino (2016) afirma que analisa a rede de protecdo a mulher em dois dominios: Rede
de protecao que ¢ integrada de Secretarias (municipais de Assisténcia Social, Saude e 6rgaos
governamentais € nao governamentais) ¢ Coordenadorias ¢ a Rede de Enfrentamento ¢
composta por Delegacias Civis, Juizados e Defensorias. A Rede ¢ constituida por diferentes
servigos, de enfrentamento e atendimento, configurados em grupos: “Servicos Especializados
de Atendimento & Mulher”; “Servigos de Atendimento Geral”; “Orgios de Informagio”,
“Orientagdo e Politicas Publicas”; “Servigos de Seguranga, Justica e Defesa Social”; “Grupos
e Organizagdes da Sociedade Civil” e “Orgdos de Fiscalizagio de Atuagio Funcional”
(CHAGAS, 2019).

Os servigos especializados recebem exclusivamente a demanda especifica dos casos de
violéncia doméstica e familiar ao atender unicamente mulheres e compreender intimamente as
causas e consequéncias da violéncia da doméstica. Os servigos nao especializados de
atendimento a mulher também se caracterizam como sendo a porta de entrada para os diversos
casos que represente variadas formas de violéncia vividas pelas mulheres (SANTOS, 2020).

Santos (2020) aponta a categorizacao dos Servicos Especializados de Atendimento a
Mulher: Centros de Referéncia de Atendimento a Mulher (CRAM), Casas-Abrigo, Casas de
Acolhimento Provisorio, Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher (DEAMs),
Nucleos ou Postos de Atendimento a Mulher nas Delegacias Comuns, Defensorias da Mulher,
Juizados de Violéncia Doméstica ¢ Familiar contra a Mulher e Servicos de Saude de

atendimento aos casos de violéncia sexual e doméstica.
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Os servigos ndo especializados de atendimento a mulher instituem a porta de entrada
para as redes de atendimento: sdo os hospitais gerais, servigos de atengdo basica, programa
saude da familia, delegacias comuns, policia militar, policia federal, Centros de Referéncia de
Assisténcia Social/CRAS, Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social CREAS,
Ministério Publico, defensorias ptblicas (SECRETARIA DE MULHERES, 2011).

Os Centros de Referéncia de Atendimento a Mulher (CRAM), sdo estruturas
fundamentais e necessarias na preven¢ao e no enfrentamento a violéncia contra a mulher, e tem
como objetivo promover a ruptura da situacdo de violéncia e a constru¢ao da cidadania por
meio de agOes globais e de atendimento interdisciplinar (psicologico, social, juridico, de
orientacdo e informagdo) a mulher em situacdo de violéncia (BRASIL, 2016). “Desde a
implementa¢ao do CRAM alguns avangos foram identificados como padronizagao de diretrizes
e procedimentos de funcionamento desse servi¢o” (BRASIL, 2016, p. 13). E de extrema
importancia a elaboragdo de politicas publicas, como as redes de apoio integral para direcionar

as vitimas no fortalecimento e na preparacao para enfrentar a realidade da violéncia sofrida.

3.3 As principais estratégias de enfrentamento em mulheres vitimas de violéncia

doméstica

Diante o complexo fendmeno da violéncia doméstica, que ocorre acerca do mundo. Um
grande impasse das mulheres que sofrem alguma forma de violéncia, € o silencio a respeito da
situagdo e por ndo ter conhecimento sobre os atos que se configuram violéncia doméstica. Souza
e Silva (2019) dizem que neste sentido a busca por ajuda pode tornar-se tardia o que
impossibilita o impedimento dos constantes episodios de violéncia e o grande impulsor da
mudanga acaba sendo a gravidade das agressoes.

Vérios sentimentos envolvem as mulheres que sofrem violéncia doméstica, muitas vezes
ambiguos e contraditdrios. Leite et al. (2013), afirmam que as mulheres vitimas da violéncia
doméstica vivem entre o medo, a raiva, a indignagao e a decepgao em relagdo a reagdo agressiva
do companheiro. Conforme Souza e Silva (2019), os eventos violentos sdo analisados como um
fator prejudicial a saude mental da mulher, deixam as vitimas extremamente vulneraveis
psicologicamente produzindo prejuizos significativos a sua qualidade de vida. Alguns fatores
contribuem a incapacidade da mulher em romper a relacdo estabelecida com o agressor,
transformando a situagdo de violéncia suscetivel a um ininterrupto ciclo de repeticao.

A rede de enfrentamento a violéncia contra a mulher, apresentada pela SPM ¢ um

conceito de rede que dispde de uma atuacdo articulada entre as instituigdes € servigos
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governamentais e ndo governamentais, bem como da participagdo da comunidade, com o
objetivo de prevencdo, empoderamento das mulheres e esclarecimento de seus direitos
humanos, responsabilizagdo dos agressores e assisténcia qualificada as mulheres, contando,
portanto, com a denominada “rede de atendimento” (BRASIL, 2016).

Santos (2020), aponta que perante os avancos desenvolvidos referentes aos servigos de
enfrentamento, ¢ importante destacar o constante esforco da Politica Nacional de
Enfrentamento a Violéncia Contra a Mulher para efetivar-se a necessidade do apoio da Rede de
Atendimento a Mulher em Situacdo de Violéncia que proporcionam intervencdes de
fortalecimento. Segundo Souza (2019) a estruturacdo das estratégias de enfrentamento no
contexto da violéncia doméstica, carrega caracteristicas relevantes: as agressdes decorrem
sistematicamente no ambiente domiciliar e t€m um grande grau de repetigdes; os atos agressivos
ndo transcorrem em aspectos isolados, essas experiéncias sao marcadas por longa duragdo; o
cenario da violéncia tem a capacidade de desenvolver o adoecimento a mulher (SOUZA, 2019).

Conforme Benetti et al., (2015) as estratégias de enfrentamento utilizadas por mulheres
vitimas da violéncia doméstica tém o proposito de sobrevivéncia e/ou superagao dos episodios
ao quais sao submetidas. Essas mulheres divergem na capacidade de percepcao e utilizacao de
acOes para enfrentar as diversas situacdes de violéncia quanto na identificacdo de novos
episodios. De acordo com Silva e Souza (2019) o contato entre a mulher agredida e o ambiente,
a personalidade, as circunstancias e experiéncias de vida sdo fatores que influenciam na
interacdo entre estressores e enfrentamento.

As formas de enfrentamento usadas pelas mulheres que sofrem algum tipo de violéncia,
estdo pontualmente relacionadas as caracteristicas psicoldgicas, as suas crengas € aos seus
valores culturais e existenciais. Resultam dos esfor¢os individuais (suas habilidades, recursos
pessoais € emocionais; e espiritualidade), e dos recursos sociais € materiais (rede de apoio)
(SILVA; SOUZA, 2019). Os autores afirmam que quando a vitima toma consciéncia diante da
gravidade da situacdo, buscard informacdes sobre onde procurar assisténcia em casos de
agressdes. Esse comportamento promove o rompimento no ciclo da violéncia diminuindo as
dificuldades no cotidiano da vitima.

Coimbra e Morais (2015) afirmam que as estratégias de coping para Lazarus e Folkman
caracterizam um conjunto de esforcos cognitivos e comportamentais, aplicados pelos
individuos para adaptarem-se a circunstancias adversas ou estressantes com demandas internas
e/ou externas que sao avaliadas como sobrecarregando ou excedendo os recursos adaptativos
pessoais. “As estratégias de coping sdao agoes deliberadas que podem ser aprendidas, usadas e

descartadas” (SOUZA; SILVA, 2019, p. 3).
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O coping focado no problema consiste no empenho para trabalhar no evento que
originou o estresse, buscando compreender e identificar o problema para diminuir o sofrimento
causado pelo estresse. O coping focado na emocgdo, ¢ determinado como um esforco para
desenvolver regulacdo emocional associado a uma demanda de estresse ou ao resultado
somatico dos episodios estressores. As estratégias focadas no problema e na emogdo
complementam-se e conseguem ser aplicadas simultaneamente pelo individuo (SOUZA;
SILVA, 2019). O método de coping ¢ dinamico apropriados as demandas dos individuos para
equilibrar os conflitos, no qual a pessoa direciona seus pensamentos e comportamentos de modo
a impedir os problemas, buscar distragdo ou suporte, ou enfrenta-los ativamente.

Labronici (2015) afirma que o aspecto positivo de impulsionar os recursos internos
mobilizando a busca pelos recursos externos, como os servigos de atendimento a mulher em
situagdo de violéncia doméstica. De acordo com Gomes et al., (2015) o enfrentamento esta
representado socialmente por temadticas referentes ao apoio religioso, familiar, amigos e dos
servicos das redes sociais.

De acordo com Souza; Silva (2019) a escuta e as relagdes acordadas com os
profissionais € com outros usuarios dos servigos tornam possivel o fortalecimento da vitima.
Conforme Oliveira e Fonseca (2015) alguns profissionais reconhecem as necessidades de
planeamentos relacionados as condigdes de vida e autonomia da vitima, ¢ fundamental
desenvolver como estratégia de enfrentamento da violéncia doméstica um trabalho com foco
na autoestima, na superagdo do trauma como condi¢do para as mulheres resgatarem sua
autonomia. A busca pelos servicos de saude, produz expectativas positivas em relacdo ao

enfrentamento da violéncia contra a mulher.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Com fundamento nos artigos e referéncias analisados para a realizacdo deste artigo foi
possivel perceber o crescimento da violéncia doméstica no contexto atual da pandemia, também
discorremos sobre os movimentos feministas, as iniciativas das politicas publicas em relagdo
as medidas de enfrentamento a violéncia doméstica no Brasil. As contribuigdes dos movimentos
sociais foram significativas para pressionar o Estado na elaboragdo de leis, como, a Maria da
penha, e a criag@o das redes de apoio, aten¢do e protecao as mulheres.

A COVID-19 desencadeou o aumento da violéncia contra a mulheres, por conta do

isolamento, estas foram obrigadas a passarem mais tempo com seu agressor, tendo como
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consequéncias, diminui¢do no contato social, outros fatores que aumentaram as agressdes
diante da pandemia, foi estresse economico, o medo da contaminagdo, dentre outros.

Colaborando com essa andlise, Souza et al. (2019) e outros autores citados no artigo,
observam as principais estratégias de enfrentamento utilizada por mulheres vitimas de violéncia
doméstica. Dessa forma, dentre as estratégias de enfrentamento existentes € o coping, que ¢ um
mecanismo cognitivo e comportamental utilizado para ajudar as mulheres a lidarem melhor
com o episodio traumatico de violéncia.

A pesquisa partiu da hipotese quais as estratégias de enfretamentos que as mulheres
vitimas de violéncia doméstica podem adotar para lidar melhor com a situacdo. Identifica-se
que as mulheres estdo buscando de alguma forma estratégias de enfrentamento, buscando apoio
da familia, nas suas crengas, amigos e das institui¢des publicas de apoio ou procuram estimulos
internos para rompimento da violéncia sofrida. Sendo assim, esta, hipotese, confirmada.

Destarte, foi identificado na construgdo deste artigo a escassez de pesquisas atuais sobre
as estratégias de enfrentamentos e politicas publicas diante do novo contexto da COVID 19.
Conclui-se que a pandemia, além de dar visibilidade as necessidades em satide da populagao,
também revela a importancia de investimentos € avangos na atencao a violéncia contra a
mulher, que, apesar de predominante a anos na sociedade, tornou-se ainda mais evidente nesta
crise sanitaria. Diante disso torna-se imprescindivel para a formagao e fortalecimento de novas
formas de enfrentamentos, que favoreca a ruptura desse ciclo de violéncia e o regaste da

autoestima, autonomia ¢ empoderamento das vitimas.
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