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RESUMO

Este trabalho surgiu de uma ideia de se compreender qual a real importancia da
consultoria contabil no crescimento das Micro e Pequenas Empresas do setor de
vestudrios da cidade de Ilhéus-Bahia. Com isso, 0 objetivo desse artigo foi de, além de
compreender mais a respeito dessa relevancia da consultoria contabil, também descrever
as ferramentas contabeis utilizadas na consultoria, ilustrar os possiveis regimes
tributarios e também perceber o que 0s empresarios pensam a respeito dessa tematica.
Para a producdo da presente pesquisa, utilizou-se um método descritivo, bibliografico e
uma pesquisa de campo. Além do mais, a pesquisa foi concretizada sob um ponto de
vista quali-quantitativo, e foi realizada através da aplicacdo de um questionario a uma
amostra ndo probabilistica, previamente estabelecida, com perguntas especificas sobre o
tema. Com base no questionario aplicado, em uma visdo geral, foi possivel observar que
grande parte dos entrevistados tém pouco conhecimento a respeito da Consultoria
Contabil, seja com relacdo as ferramentas contabeis, aos regimes tributarios ou mesmo
ao planejamento tributario. Diante disso, foi possivel compreender e constatar 0 motivo
pelos quais muitas empresas ndo conseguem progredir, isto €, ndo conseguem crescer de
forma saudavel. Afinal, ter um empreendimento requer analise, estudo, disposicdo em
aprender cada dia mais, fazendo com que o seu negdcio possa evoluir da melhor forma
possivel, trazendo resultados cada dia mais satisfatorios, que é, inclusive, o intuito de
uma consultoria contabil.
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Planejamento estratégico.

1 INTRODUCAO

As relacbes de compra e venda e o aumento de oportunidades no mercado
empresarial estdo em evidéncia no setor econdmico-financeiro do Brasil. Hoje, qualquer

metro quadrado vira um boteco, uma loja de roupas ou de cal¢ados, porém dentro do



empreendedorismo ainda ha uma enorme barreira para que esses pequenos comerciantes
venham a se transformar em grandes empreendedores (JORNAL CONTABIL, 2019).

A falta de informagdo por parte dos empreséarios faz com que eles paguem
impostos simplesmente por obrigacdo e, em muitos casos, nem sabem o porqué dessa
sobrecarga pecuniaria, criando assim um ciclo dentro da empresa de compra, venda e
pagamento de tributos, ndo sobrando brechas para lucros e investimentos. Dessa forma,
a empresa ndo consegue crescer e se desenvolver nos negdcios empreendidos (JORNAL
CONTABIL, 2019).

O crescimento inteligente de uma organizacdo empresarial assenta-se no
planejamento, antes mesmo da iniciacdo da empresa, através da Consultoria Contabil,
como alternativa fundamental para decisGes estratégicas. Essa ferramenta apresenta as
melhores escolhas para aperfei¢oar os resultados do presente e futuro da entidade. Para
Souza (2016, p. 4), “consultoria é o servico de suporte a administradores ou
proprietarios de empresas, visando auxiliar no processo de tomada de decisbes que
apresentam grande influéncia sobre os resultados da corporagdo.”

A consultoria ou mesmo assessoria contabil € um servico que vai além do
trabalho contabil tradicionalmente conhecido. Na consultoria contdbil sdo
desenvolvidos trabalhos de orientacdo que abrangem, por exemplo, o planejamento
tributario, a gestdo financeira, orientacdes de ordem empresarial, recomendacdes de
melhorias no negocio, relatorios de desempenho, apoio na tomada de decisGes,
implementacao de sistemas informatizados, entre outros.

Por ser dindmica em sua atividade, a consultoria contabil propicia uma visao
diferenciada que parte de profissionais tecnicamente competentes e atentos as
necessidades e incertezas de um mercado que se encontra em constantes mudangas. Este
estudo se aplica por ser um tema ainda em crescimento e por poder oferecer elementos
importantes para aqueles que sao diretamente interessados ao contetdo, bem como para
preencher possiveis lacunas que possam existir com relacdo ao assunto aqui abordado.

Diante do exposto surgiu a seguinte pergunta: Qual a importancia da consultoria
contabil no crescimento das Micro e Pequenas Empresas do setor de vestuarios da
cidade de Ilhéus-Bahia?

Com isso, objetivou-se demonstrar a importancia da consultoria para o ramo
anteriormente citado, descrevendo as principais ferramentas contabeis utilizadas na

consultoria contabil, ilustrando os possiveis regimes tributarios aplicaveis as Micro e



Pequenas Empresas e explicando a compreensdo e a percepcdo dos empresarios a
respeito dessa consultoria.

A realizacdo do presente estudo foi viabilizada mediante um método descritivo,
onde foram expostas caracteristicas de uma dada amostra, anteriormente definida e
também um método bibliogréfico, isto é, foram realizadas pesquisas tomando como
base trabalhos ja concluidos. Além disso, foi feita também uma pesquisa de campo,
através da aplicacdo de um questionario a essa determinada amostra como fora citado

mais acima.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Ferramentas de gestdo empresarial

Um modelo de gestdo precisa configurar uma esquematizacdo de funcionamento
de uma empresa, que seja uma especie de bussola, de guia a orientar 0 empresario na
gestdo do seu empreendimento.

Para a confeccdo desse modelo de gestdo, faz-se uso de algumas ferramentas que
sdo comumente utilizadas. Segundo o SEBRAE (2018) essas ferramentas ndo sao
destinadas apenas ao controle dos processos empresariais, mas tambem fazem com que
0s gestores conhecam melhor o seu proprio negdcio. Afinal, elas podem proporcionar
aos empreendedores um maior aprendizado sobre 0 mercado e sobre sua propria equipe.
Exemplos de ferramentas para a gestdo empresarial:

e Anélise SWOT ou matriz FOFA
e Canvas
e Matriz BCG

A matriz FOFA é um instrumento de analise bem simples, porém valioso. Sua
funcdo é auxiliar e também aprimorar no planejamento estratégico do negdcio. Ela
identifica os pontos fortes e fracos de uma empresa, tornando-a mais eficiente e
competitiva. A analise SWOT é dividida em ambiente interno (aquilo que a empresa
consegue controlar) e ambiente externo (situaces que a empresa ndo tem controle).

Segundo o SEBRAE (2018), ter uma visdo interna e externa de um negacio,
identificar os elementos-chave para a gestdo da empresa, estabelecer prioridades de
atuacdo e de decisdes a serem tomadas, ter um “diagndstico” da saude da empresa: os
pontos positivos, 0s potenciais competitivos, 0s quais sdo passiveis de investimento para

aumentar o crescimento e os principais pontos criticos e de falha, bem como definir



posturas a fim de resolver ou minimizar os riscos e problemas levantados sdo alguns dos
objetivos da matriz FOFA.

A ferramenta Canvas é um instrumento que ajuda na criagdo de um negocio e
tem o intuito de descrever fases e elementos que compdem um empreendimento,
provendo assim a integracdo deste. De acordo ao SEBRAE (2018) “componentes
centrais de um empreendimento sdo: segmento de clientes, proposta de valor, canais de
distribuicdo, relacionamento com clientes, fontes de receita, recursos principais,
atividades chave, principais parcerias e custos.”

Com isso, a ferramenta € criada em forma de blocos organizados, possibilitando
que os empreendedores reflitam a respeito de cada funcdo da empresa, descobrindo
assim como conquistar mais clientes e aumentar resultados para a empresa. O Canvas
baseia-se em responder o que fazer, para quem fazer, como fazer, e também quanto sera
0 gasto nesse processo.

A Matriz BCG ¢ utilizada pelo empreendedor para fazer uma analise periodica
para assim melhorar a oferta dos seus produtos ou servigos existentes e avaliar 0s que
geram mais caixa e apresentam uma melhor aceitacdo por parte de seus clientes. Ela se
divide em dois blocos: taxa de crescimento do mercado e participacdo relativa do

produto no mercado.

2.2 Planejamento Tributario

A contabilidade tributaria € o ramo da contabilidade que tem como objetivo
interligar as demonstracdes financeiras e contabeis, bem como seus conceitos, a
legislacdo tributaria vigente. Ela tem como objetivo “apurar com exatiddo o resultado
econébmico do exercicio social, demonstrando-o de forma clara e sintética, para, em
seguida, atender a forma extra contabil as exigéncias das legislacbes do IRPJ e da
CSLL” (FABRETTI, 2005, p. 31).

E de relevante importancia o aprofundamento da legislacdo tributaria quando a
contabilidade tributaria for utilizada, pois nela estardo inseridas as regras e
procedimentos béasicos para os calculos tributarios. Dessa forma o CTN conceitua a
legislagdo como “A expressao “legislagdo tributaria” compreende as leis, os tratados e
as convencgdes internacionais, 0s decretos e as normas complementares que versem, no
todo ou em parte, sobre tributos e relacdes juridicas a eles pertinentes” (Brasil, 1966,
Art. 96).



Além do conhecimento da legislagdo, é preciso estar atento as funcdes e métodos
da contabilidade tributéaria, consistindo na escrituracdo, controle e orientacdo da
contabilidade onde sdo feitas as apuragdes dos tributos a recolher, preenchimento das
guias de recolhimento, controle de prazos de recolhimento, assessoria para correta
apuracdo e registro do lucro tributavel, orientacéo, treinamento e constante supervisao
dos empregados envolvidos buscando realizar o planejamento tributario.

O planejamento tributario possibilita o crédito tributario (tributos néo
cumulativos), as despesas e provisdes permitidas pelo fisco como dedutiveis e a
postergacdo dos recolhimentos, ou seja, melhora o fluxo de caixa.

A legislacéo brasileira permite ao contribuinte a possibilidade de planejar suas
obrigacOes tributérias de forma a escolher a melhor alternativa para ndo pagar um
tributo, ou incidir na menor carga tributaria. Para isso, o devedor podera utilizar-se de
um meio que identificara as “brechas” das leis possibilitando a realizagdo da forma mais
suave na hora de recolher os impostos sem que contrarie a legalidade, pratica
denominada de eliséo fiscal.

Fabretti define elisdo fiscal da seguinte forma:

A economia tributéria resultante da adocdo da alternativa legal menos onerosa
ou de lacuna da lei denomina-se Elisdo Fiscal. A elisdo fiscal é legitima e
licita, pois é alcancada por escolha feita de acordo com o ordenamento
juridico, adotando-se a alternativa legal menos onerosa ou utilizando-se de
lacunas da lei. (FABRETTI, 2005, p.153)

E possivel que todas as entidades utilizem desse artificio para reduzir seus custos
de forma legal, no entanto é facil visualizar que o governo muitas vezes vai contra esse
processo O poder supremo passa uma ideia de que essa atitude ira prejudicar o pais
socioeconomicamente. Porém, isso é contestavel, pois ele muitas vezes utiliza de cargas
tributarias abusivas com a finalidade de gerir os negdcios governamentais (JORNAL
CONTABIL, 2019).

Por esse motivo, muitas empresas acabam optando pela evasdo fiscal que €, ao
contrario da elisdo, uma forma ilicita de apuracdo dos impostos. A evasdo € um crime
onde, apds ocorrido o fato gerador, a empresa utiliza da sonegacdo, reduzindo ou
omitindo valores ja existentes.

Ja a evasao fiscal, Fabretti explica da seguinte forma:

A Evasdo fiscal, ao contrério de elisdo, consiste em pratica contraria a lei.
Geralmente é cometida ap6s a ocorréncia do fato gerador da obrigacdo



tributéria, objetivando reduzi-la ou oculté-la. A evasédo fiscal estd prevista e
capitulada na Lei dos Crimes Contra a Ordem Tributaria, Econdmica e
Contra as Relac¢6es de Consumo. (FABRETTI, 2005 p.134)

Diante disso, o planejamento tributéario torna-se um meio de sobrevivéncia das
empresas, imprescindivel & gestdo do negdcio. A gestdo econdmico-financeira eficiente
de uma empresa é diretamente relacionada com este planejamento. Dentre as opgdes de
regimes de acompanhamento dos impostos incidentes sobre o faturamento tem-se o:

Simples Nacional, Lucro Presumido, Lucro Real.
2.2.1 Simples Nacional

Conforme a Lei Complementar n® 123, art. 12, (Brasil, 2006) o Simples
Nacional é o “Regime Especial Unificado de Arrecadacdo de Tributos e Contribuigdes
devidos pelas ME e EPP - Simples Nacional.” Instituido pela Lei Complementar citada
anteriormente, com vigéncia a partir de 1° de julho de 2007, sendo alterado pela LC n°
139/2011e pela LC n° 147/2014. Essas Leis Complementares substituem integralmente
0 Estatuto da ME e da EPP (Lei n° 9.814/99), assim como as Normas do Simples
Federal (Lei n°. 9.317/96).

A LC n°® 123 em seu art 3° (BRASIL, 2006), especifica a ME e EPP, para efeito
dessa lei, seja ela sociedade empresaria, sociedade simples, empresa individual de

responsabilidade limitada ou o empresario, que:

I - no caso da microempresa, aufira, em cada ano-calendario, receita bruta
igual ou inferior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais);

Il - no caso de empresa de pequeno porte, aufira, em cada ano-calendério,
receita bruta superior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais) e igual
ou inferior a R$ 4.800.000,00 (quatro milhdes e oitocentos mil reais).
(Redacdo dada pela Lei Complementar n°® 155, de 2016) Producéo de efeitos.
(BRASIL, 2006, art. 3°)

A pessoa juridica que optar pelo Simples Nacional como forma de tributacédo
terd que recolher mensalmente, em documento (nico, 0S seguintes impostos e
contribuicbes como o IRPJ, IPI, CSLL, COFINS, PIS, CPP, ICMS e ISS (BRASIL,
2006, art. 13). A principio, quem faz parte do Simples Nacional ndo tem conta corrente
fiscal, isto é, ndo recupera impostos. Portanto, no preco da mercadoria encontram-se
todo os tributos.

Com isso, conforme o Art. 13 da LC n° 123, é salutar observar o tipo de
atividade a ser realizada pela empresa para assim compreender quem pode optar pelo

Simples Nacional para, a partir dai, identificar se a obrigacdo apresentada estara de



acordo ou ndo com o sistema do Simples Nacional. Caso, por alguma razéo, ndo esteja,
é preciso fazer o recolhimento separado, conforme legislacdo das demais pessoas

juridicas.

E importante destacar que a ME e EPP excluida do Simples Nacional devera
recolher os tributos em outra forma de tributacdo, podendo utilizar o Lucro Presumido
ou Lucro Real, que serdo melhor detalhados a seguir.

2.2.2  Lucro Presumido

O Lucro Presumido é uma das formas de tributacdo considerada pelos
contadores a mais simples na determinacdo da base de céalculo do IRPJ e da CSLL, das
empresas que ndo estiverem obrigadas, no ano-calendario, a apuracao pelo Lucro Real.
Tratando-se de PIS e COFINS, eles cumulam, ou seja, no caso de uma empresa do ramo
comercial, esses impostos continuam na mercadoria, compondo o custo do produto.
Ainda fazendo referéncia a uma empresa de comércio de produtos, o valor do ICMS é
retirado, isto €, recuperado, das mercadorias para revenda.

Dessa forma, o imposto de renda é devido trimestralmente (encerrados em 31 de
marc¢o, 30 de junho, 30 de setembro e 31 de dezembro de cada ano) e a opgéo é feita
através do pagamento da primeira ou Unica quota do imposto devido, correspondente ao
primeiro periodo de apuracdo de cada ano-calendario (SECRETARIA DA RECEITA
FEDERAL, 2019).

As pessoas juridicas que podem optar pelo regime do Lucro Presumido sdo:
aquelas cuja receita total no ano-calendario anterior tenha sido igual ou menor que R$
78.000.000,00 (setenta e oito milhdes de reais) ou a R$ 6.500.000,00 (seis milhdes e
quinhentos mil reais) mensais ou multiplicado pelo namero de meses em atividade no
ano-calendario anterior, caso seja inferior a 12 meses (SECRETARIA DA RECEITA
FEDERAL, 2019).

Para cada tipo de atividade, existe um percentual determinado para o calculo da
presuncado, estabelecido em Lei, sobre a receita auferida pela empresa. As empresas
optantes pelo Lucro Presumido, além de outros tributos, recolherdo aos cofres federais
um percentual sobre a receita tributavel, referente ao Imposto de Renda Pessoa Juridica
(IRPJ), Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), Contribuicdo para
Financiamento da Seguridade Social (COFINS) e o Programa de Integracdo Social
(PIS).



Para o IRPJ, o percentual aplicado varia de 1,6% (um virgula seis por cento) e
32% (trinta e dois por cento) e sera determinado, conforme o tipo de atividade da
empresa. Caso a pessoa juridica, com excecao as prestadoras de servigos de transportes,
determinar a base de célculo do IRPJ com o percentual de 16% (dezesseis por cento), e
no decorrer do ano-calendario ultrapassar o faturamento de R$ 120.000,00 (cento e
vinte mil reais), devera recolher o imposto devido sobre a diferenca da base de célculo
de 16% (dezesseis por cento) para 32% (trinta e dois por cento), até o Gltimo dia do més
subsequente ao trimestre que ocorreu o excesso (SECRETARIA DA RECEITA
FEDERAL, 2019).

A base de célculo da CSLL ¢ feita aplicando o percentual sobre os rendimentos,
de acordo com cada atividade especifica, e, logo apds, soma-se aos rendimentos ndo
operacionais. Na CSLL ndo existe o percentual de 16% (dezesseis por cento) para as
empresas prestadoras de servicos que faturam até R$ 120.000,00 (cento e vinte mil
reais), por ano, o que se diferencia do IRPJ. Nesse caso, esse tipo de empresa deve
utilizar o percentual de 32% (trinta e dois por cento) assim como, nos demais servi¢cos
(Secretaria da Receita Federal, 2019).

O PIS e o COFINS sédo considerados regimes cumulativos para as empresas
tributadas pelo lucro presumido, ou seja, 0s custos, despesas e encargos vinculados as
receitas ndo geram direito a crédito, impossibilitando reducdo para essas contribuicées.
O fato gerador das contribuices € o faturamento, que corresponde a receita bruta,
independente da atividade exercida por elas e da classificacdo contabil adotada para a
escrituracdo das receitas (BRASIL, 1998).

A Dbase de calculo serd gerada pela receita bruta menos as exclusGes
mencionadas sobre o valor, aplicam-se os percentuais 0,65% (zero virgula sessenta e
cinco por cento) para determinar o valor devido de PIS e 3% (trés por cento) para a
COFINS. Essas contribuicdes devem ser recolhidas mensalmente, de forma

centralizada, pelo estabelecimento matriz da pessoa juridica até dia 25.
2.2.3 Lucro Real

A pessoa juridica que estd enquadrada no Art. 14 da Lei n°. 9.718/98, é obrigada
a tributacdo com base no Lucro Real. Portanto, as pessoas juridicas que apresentem um
faturamento superior a R$ 78.000.000,00, que obtiveram lucro ou ganho de capital

vindos do exterior, que atuam como factoring, que usufruam de beneficios fiscais, todas



essas estdo obrigadas a optar pelo lucro real. Segundo essa Lei (BRASIL, 1998) “a
determinacdo do lucro real sera precedida da determinacdo do lucro liquido de cada
periodo de apuracdo com observancia das Leis Comerciais.”

Conforme Decreto-Lei n°. 1.598, art. 6° (BRASIL, 1977), Lucro Real é
entendido como o lucro liquido do periodo de apuracdo, com as devidas adices,
exclusdes ou compensacGes autorizadas ou prescritas pela legislacdo tributéria. A
definicdo do lucro liquido estabelecida por esse Decreto-Lei 1.598, artigo 6°, § 1°,
(BRASIL, 1977) é a seguinte: “é a soma algebrica do lucro operacional, dos resultados
ndo operacionais, do saldo da conta de correcdo monetéria e das participacdes, e devera
ser determinado com observancia dos preceitos da lei comercial”.

A base do lucro real é realizada sobre o resultado (lucro) obtido na escrituracdo
contabil (antes da provisdo para imposto de renda), sendo ajustado das adigdes e
exclusdes determinadas na legislacdo. Diferente do lucro presumido onde ndo existe a
determinacgé@o real do lucro e sim uma presuncdo do mesmo, através de percentuais
aplicados sobre o faturamento da empresa (Secretaria Da Receita Federal, 2020).

Para determinacdo da Base de Calculo (SECRETARIA DA RECEITA
FEDERAL, 2019) ¢ obrigada para todas as pessoas juridicas tributadas pelo lucro real,
a escrituracdo do Livro de Apuracdo do Lucro Real (LALUR). Este livro é destinado a
apuracdo extracontabil do lucro real sujeito a tributacdo para o imposto de renda, em
cada periodo de apuracao, contendo, ainda, elementos que poderdo afetar o resultado de
periodos futuros.

Determinado o lucro real, ou seja, observando as adicOes, exclusbes e
compensacgdo citadas anteriormente, que devem ser acrescidas ou reduzidas do lucro
liquido, a pessoa juridica tributada com base no lucro real pode pagar o IRPJ e CSLL na

forma de Real Trimestral ou Real Anual.

a) Lucro Real Trimestral

Para determinar o lucro trimestral e verificar o valor devido de IRPJ e CSLL,
apura-se o resultado contabil encerrado a cada fim de trimestre, ou seja, 31 de Marco;
30 de Junho; 30 de Setembro e 31 de dezembro, sendo que o lucro é ajustado com as
adicdes, exclusbes e compensacdes determinadas na legislacdo e, obrigatoriamente,
registrado no LALUR (Secretaria Da Receita Federal, 2019).

b) Lucro Real Anual
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No lucro real anual, o recolhimento do IRPJ e da CSLL é realizado mensalmente
na forma de antecipacao através de estimativa ou balancete de suspensdo ou reducdo.

A aliquota do IRPJ e da CSLL para determina¢do do lucro real € a mesma do
lucro presumido, ou seja, 15% (quinze por cento) e 9% (nove por cento)
respectivamente, sobre a base de célculo (Secretaria Da Receita Federal, 2019).

O adicional do IRPJ de 10% (dez por cento) sera aplicado sobre a parcela que
exceder o valor resultante da multiplicagdo de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) pelo
namero de meses do respectivo periodo de apuracdo. No lucro real trimestral, o limite
de isencdo serd de R$ 60.000,00 (sessenta mil reais) que corresponde a R$ 20.000,00
(vinte mil reais) por més que, neste caso, é trimestral. No lucro real anual o limite de
isencdo é de até R$ 240.000,00 (duzentos e quarenta mil reais).

As pessoas juridicas tributadas no lucro real estdo sujeitas a incidéncia néao
cumulativa para célculo do PIS e da COFINS, exceto aquelas pessoas juridicas que
possuem as atividades elencadas no artigo 10 da Lei n® 10.833 de 29/12/2003. Para 0s
contribuintes, citados no artigo 10, mesmo quando tributados pelo lucro real, fica
obrigatodrio a utilizacdo do regime cumulativo para calculo do PIS e da COFINS.

Do mesmo modo que no regime cumulativo, no regime ndo-cumulativo a base
de célculo é o faturamento mensal, ou seja, as receitas auferidas, podendo ser excluidos
da base de calculo alguns valores determinados na Lei n® 10.637, de 2002, art 1° § 3° e
Lei n® 10.833, de 2003 art 1° § 3°. Como exemplo, tem-se as receitas sujeitas a aliquota
zero e também venda de ativo permanente.

No regime ndo-cumulativo, os contribuintes podem creditar-se de gastos na sua
apuracdo, aplicando nestes, 0s mesmos percentuais que determinam o montante a ser
pago de cada tributo, que no caso do PIS é 1,65% (um virgula sessenta e cinco por
cento) e da COFINS é 7,6% (sete virgula seis por cento). O recolhimento deve ser
realizado mensalmente, de forma centralizada, pelo estabelecimento matriz da pessoa
juridica até o ultimo dia util do segundo decéndio do més subsequente ao de ocorréncia

do fato gerador (Secretaria Da Receita Federal, 2019).
2.3 Planejamento Estratégico

O planejamento estratégico sempre foi algo utilizado, mesmo muitas vezes
passando despercebido. Isso pode ser observado olhando para o passado, onde nos

periodos de guerra os soldados buscavam se preparar da melhor forma possivel antes
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das batalhas, através de estratégias previamente definidas. Nas organizagdes isso ndo é
diferente, para alcangar seus objetivos e atingir as suas metas, 0S gestores precisam
compreender o que deve ser feito, o porqué aquilo deve ser feito e como deve ser feito.

O Planejamento Estratégico para Nogueira (2015, p. 12) “abrange a organizacao
como um todo, envolve objetivos e estratégias de longo prazo e constituem o ponto de
partida para os planejamentos taticos e operacionais”. Esse planejamento compete a
administracdo e vem em auxilio aos gestores nos objetivos de longo prazo de uma
instituicdo.

Com isso, o consultor, junto ao empresario, ap6s fazer a andlise tributéria
necessaria para determinar qual sera a sua forma de tributacdo, deve entdo, fazer seu
planejamento estratégico. A finalidade deste, assim como para a consultoria contébil, é
usar de maneira eficiente os recursos disponiveis para a consecucdo de objetivos
previamente definidos e para o estabelecimento de metas a serem alcancadas, de acordo
a uma estratégia predeterminada.

Segundo o SEBRAE (2018), o planejamento estratégico é um instrumento que
serve para subsidiar no desenvolvimento de uma ferramenta de gestdo que propiciara
maior assertividade na conducdo da atividade empresarial, ou seja, planejar
estrategicamente significa compatibilizar as oportunidades oferecidas pelo ambiente
externo as condicdes internas, favoraveis ou ndo, da empresa, de modo a satisfazer seus
objetivos futuros.

Portanto, o planejamento € o que vai nortear a empresa a desenvolver um
conjunto de atividades, de forma organizada e disciplinada, com o objetivo de atingir
bons resultados no futuro. Devido a importancia do planejamento, este precisa ser
desenvolvido por todos aqueles que constituem a lideranca da instituicdo, como uma

forma de estabelecer e fortalecer suas ideias e metas.

3 METODOLOGIA

A Metodologia trata dos métodos e da forma que o autor utiliza em qualquer
trabalho cientifico para assim alcancar os objetivos do tema que foi previamente
proposto. Para Mascarenhas (2012, p. 47) “a metodologia serve para explicar tudo o que
foi feito durante um estudo. O objetivo € descrever o método, os participantes, o tipo de
pesquisa e os instrumentos utilizados, entre outras coisas”.

A presente pesquisa foi produzida com base em um método descritivo, onde
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segundo Vergara (1990, p. 11) é a “Exposicdo das caracteristicas de determinada
populagdo ou de determinado fendmeno.” Com foco no tipo bibliogréfico que vem para
realizar um registro j& existente, mediante trabalhos anteriores. E na pesquisa de campo,
onde empresarios (do ramo de vestuario na cidade de Ilhéus-Bahia) responderam a um
questionério digital com perguntas relacionadas ao tema.

Além disso, a pesquisa abordou o ponto de vista quali-quantitativo, com a
utilizacdo do Microsoft Excel e Microsoft Word. O ponto de vista qualitativo consiste
numa pesquisa descritiva, enquanto o quantitativo apenas demonstra a relagdo funcional
de causa e efeito das funcBes matematicas. A aplicacdo do questionario ocorreu de
forma focalizada e também formalizada, pois existia uma relacao fixa de perguntas, sem
perder o foco.

Com relagdo a amostra das empresas pesquisadas, foi uma amostra nao
probabilistica intencional, isto €, a coleta dos dados foi previamente definida, nem todo
o universo foi contemplado, 9 empresas responderam ao questionario, mas por fim, o
trabalho de campo teve um resultado satisfatorio e com possibilidade de se fazer uma
extrapolacdo posteriormente. A amostra foi assim definida devido ao fato de que néo foi
possivel atingir a todas as empresas, por conta da grande quantidade de empresas do

ramo em questao e por ser dificil o acesso.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Para que esse trabalho pudesse ser realizado, foi feita uma pesquisa para se obter
um conhecimento mais amplo da forma como os empresarios enxergam a consultoria
contabil, para isso foi aplicado um questionario com 12 perguntas e 9 proprietarios de
lojas responderam. A aplicacdo desse questionario se deu através da internet, fazendo
uso do ®Google Docs, ja a comunica¢do com 0s proprietarios das lojas foi feita através
do ®WhatsApp e também por meio do ®Instragram. Todas as informacgdes foram
coletadas e organizadas de forma a identificar qual a percepcdo dos entrevistados a
respeito do tema do presente trabalho.

A primeira informacéo obtida com o resultado da pesquisa foi a de que apenas 4
dos entrevistados ja realizaram uma consultoria contabil, os demais nunca fizeram,
como pode ser observado na Figura 1. Para as pessoas que responderam sim, foi
relatado que a importancia de ter feito a consultoria foi o fato de ter conhecido melhor a

situacdo financeira do seu negocio, bem como o0s concorrentes e a empresa no geral. J&



13

0s demais que responderam néo, as justificativas de nunca terem feito foram variadas,
alguns disseram que foi por falta de conhecimento, outros por ndo dispor de dinheiro
para esse investimento, outros ainda por achar que a consultoria s6 serve para empresas

de grande porte.

Figura 1 — NUmero de pessoas que jé fizeram uma consultoria contabil ou ndo

44,40% mSim

55,60% B N&o

Fonte: prépria pesquisa, 2020.

Outra pergunta relacionada as ferramentas contabeis utilizadas na consultoria,
questionava se algum dos entrevistados tinha conhecimento a respeito disso. Do total,
quatro disseram ter conhecimento sobre o assunto, 0os demais declararam ndo saber nada
a respeito, como pode ser observado na Figura 2. E ainda, para 0s que responderam
positivamente, 100% disseram ter entendimento sobre apenas uma ferramenta, que foi a
Anélise SWOT ou Matriz FOFA.

Figura 2 — Conhecimento dos entrevistados sobre as ferramentas contabeis

44,40% ESim

55,60% B Ndo

Fonte: propria pesquisa, 2020.
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Embora mais da metade dos respondentes ndo conhecam e nunca tenham
utilizado uma ferramenta contabil, todos eles demonstraram ter interesse em aplicar
alguns desses instrumentos em, pelo menos, um setor da sua empresa, 0 que pode ser

visualizado na Figura 3.

Figura 3 — Setor onde o(a) proprietario(a) deseja aplicar alguma ferramenta contabil

Financeiro 6 (66,7%)
Social -0 (0%)
Fiscal 2 (22 2%)
Patrimanial 3(33,3%)
Contabil
Tributario 2(22.2%)
Recursos Humanos 0 (0%)
Nenhuma dessas |0 (0%)
Todas essas |0 (0%)
0 1 2 3 - 5 6

Fonte: prépria pesquisa, 2020.

Tratando-se dos regimes tributarios, o nivel de conhecimento foi bem variado,
mas a maior parte declarou ter pouco conhecimento a respeito, 0os demais ficaram
divididos em conhecimento nenhum sobre o assunto e um conhecimento mediano, a
Figura 4 demonstra essa realidade. Em uma visdo geral, os respondentes sabem apenas
0 regime tributario em que se enquadram, mas ndo necessariamente compreendem a
fundo todos os pontos positivos ou mesmo negativos do seu regime. Outro detalhe

identificado foi que 100% dos entrevistados sé@o enquadrados no Simples Nacional.

Figura 4 - Nivel de conhecimento dos entrevistados sobre os regimes tributarios
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22,20%

O Muito conhecimento
O Conhecimento mediano

@ Pouco conhecimento

55,60%

B Naosei nada a respeito

Fonte: propria pesquisa, 2020.

A respeito do planejamento tributario, quatro pessoas informaram que néo
sabem nada a respeito e os demais ficaram divididos entre um conhecimento mediano e
pouco conhecimento. Em seguida, foi questionado ainda se havia sido feito algum
planejamento antes da abertura do estabelecimento. Aqueles que responderam sim
disseram que fizeram planejamentos basicos, como definicdo de missao, visao e valores,
outros alegaram que foram decididas questes sobre margem de lucro, receita esperada,

investimentos a serem feitos, bem como despesas, entre outros.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Com base na aplicacdo do questionario e nos dados apresentados, foi possivel
constatar que, para a amostra estudada, de fato, a consultoria contabil ainda é algo que
estd em crescimento, pois trata-se de um instrumento da contabilidade pouco conhecido,
divulgado e estudado. Isso justifica 0 motivo pelo qual esse trabalho foi realizado, uma
vez que faz-se necessario abordar mais sobre a consultoria contabil, para que assim, as
pessoas possam aprender mais sobre ela e para que possiveis esteriotipos voltados ao
tema sejam quebrados.

Muitos pensam que a consultoria é algo caro demais e que ndo vale o
investimento, outros alegam simplesmente que ndo tém conhecimento e por isso hunca
fizeram uma consultoria, outros ainda entendem como algo que sO serve para empresas
de grande porte. Esta Gltima questdo € um pouco controversa, uma vez que € muito
comum ver as micro e pequenas empresas serem fechadas por ndo conseguirem crescer,

ndo conseguirem gerar lucros e nem sequer pagar as proprias contas.
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As ferramentas contabeis, que sdo comumente utilizadas na consultoria contabil,
também sdo pouco conhecidas. Elas trazem uma visdo importante da empresa, pois tém
a capacidade de demonstrar tudo o que € positivo na empresa e que, portanto, pode ser
melhor aproveitado, como também os pontos negativos e a forma de conseguir repara-
los. Outra observacgéo dos resultados deste trabalho, foi que as pessoas muitas vezes nao
fazem planejamentos estratégicos, isto €, ndo pensam no futuro a longo prazo, o que
dificulta o crescimento do seu empreendimento.

Em uma visdo geral, acredita-se que a consultoria contabil seja um meio muito
importante a ser utilizado pelos empreendedores para o crescimento das micro e
pequenas empresas. Ela oferece servicos dos mais diversos como auxilio aos
empreendedores no que diz respeito ao planejamento tributario, indica solugdes no dia a
dia dos gestores, faz 0 acompanhamento dos empresarios nas tomadas de decisdes
auxiliando no crescimento de seus negocios, proporciona anélises de financgas, entre
outras funcionalidades.

Por fim, a consultoria contabil pode ser uma alternativa de apoio aos
empresarios, auxiliando-os em seus empreendimentos e consequentemente, no
atingimento dos resultados esperados. Durante a aplicacdo do trabalho, embora tenha
sido observado o pouco conhecimento dos respondentes, muitos deles revelaram
interesse em conhecer melhor a consultoria contébil, bem como aplica-la em

determinados setores da sua empresa.
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